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KIEN THU'C, THU'C HANH PHONG BIEN CHU’NG PAI THAO PUONG
TYPE 2 TREN NGU'O'I BENH DAN TOC MUONG PANG PIEU TRI NGOAI
TRU TAI HUYEN LUO'NG SON, TINH HOA BINH NAM 2024

Nguyén Thu Ngan'2, HoangThi Xuin Huwong’

TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta thyc trang kién thdc va thuc
hanh phong bi€én chiing cla ngusi bénh dai thao
dudng type 2 la nguGi dan toc Mudng dang diéu tri
ngoai tru tai huyén Lugdng Son, tinh Hoa Binh nam
2024; xac dinh mot s6 yéu t6 lién quan dén kién thic,
thuc hanh phong bién ching dai thao dudng type 2
cua déi tugng nghién ciu. P6i tugng va phuong
phap nghlen cru: Nghién clu cat ngang dugc thuc
hién vai 386 ngu’d| bénh la ngu’d| dan toc Mu‘dng dugc
chan doan 1a dai thdo dudng type 2 dang diéu tri
ngoai trd tai huyén Luong San, tinh Hoa Binh trong
thoi gian tU thang 10/2023 dén thang 10/2024. Két
qua: Ty Ié nguGi bénh co ki€n thirc dat vé phong bién
ching bénh dai thao dudng type 2 chiém 40,2%; ty I€
ngudi bénh thyc hanh dat vé phong bién ching bénh
dai thao dudng chiém 32,1%. C6 mai lién quan gilra
yéu t6 nghé nghiép, thai gian mac bénh vdi kién thirc
va thuc hanh phong bién ching cla ngugi bénh dai
thao dudng ( p < 0,05). K&t luan: Kién thic va thuc
hanh phong blen chirng cua nger| bénh dal thao
du‘dng type 2 con han ché. Can tang Cerng cong tac
gido duc stic khde cho ngudi bénh dé nang cao kién
tharc va thuc hanh phong bién chig cho ngudi bénh
dai thdo dudng type 2.

Tur khoa: Kién thic, thuc hanh, nguGi bénh dan
tdc thiéu s8, dai thao derng type 2.
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preventing knowledge, practice of type 2 diabetes
complications and identify related factors among
Muong outpatients in Luong Son district, Hoa Binh
province in 2024. Methods: A cross-sectional study
was conducted among 386 Muong outpatients
diagnosed with type 2 diabetes in Luong Son district,
Hoa Binh province. Data were collected from October
2023 to June 2024. Results: The proportion of
patients with adequate knowledge about preventing
complications of type 2 diabetes accounts for 40.2%;
The percentage of patients practicing diabetes
prevention is 32.1%. There was a relationship
between occupational factors, duration of illness and
knowledge and practice of preventing complications of
people with diabetes (p < 0.05). Conclusion:
Knowledge and practice of preventing complications in
people with type 2 diabetes is still limited. It is
necessary to strengthen health education for patients
to improve knowledge and practice of preventing
complications for people with type 2 diabetes.

Keywords: Knowledge, practice, ethnic minority
patients, type 2 diabetes.

I. DAT VAN DE

Ndam 2021, theo bao cao cua Hiép hoi dai
thdo dudng thé gigi (IDF Diabetes Atlas), ty I€
mac bénh DTD & ngudi I6n da tang gap 3 lan so
vGi nam 2000, tUr 151 triéu ngudi lIén 537 tri€u
ngudi (chiém 10,5% dan s6 thé gigi). Du doan
dén nam 2030 s€ tang Ién 643 triéu ngudi va co
thé 1&n 783 triéu ngudi vao ndm 2045 [7].

T nam 2000 dén nam 2019, ty Ié t& vong
do bénh BTP tdng 3% theo dd tudi. Chi phi ddi
vGi cac dich vu cham séc sirc khée cho ngudi bi
DTD Ién t&i 465 ty dd la, chifm 11% téng s6
ngan sach y t&€ cho nhém ngudi tir 20-79 tudi
nam 2011, trong do chi phi chu yéu danh cho
diéu tri bién ching cia DTD, bao gom bién
chiing vé tim mach, dét quy, cdt cut chi, suy
than va md loa [8, 9]. Du phong bién chirng
DTD c6 y nghia quan trong trong viéc nang cao
chat lugng cudc s6ng cua ngudi bénh. MOt so
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nghién gan day chi ra rang, kién thdc va thuc
hanh phong chdng bién chiing ctia can bénh nay
con chua cao (24.2% dén 66.7% ngudi co kién
thirc dat, va khoan 50% ngugi tham gia co6 thuc
hanh ddng) [1, 6].

Hién tai huyén Ludgng Son, tinh Hoa Binh
dang quan ly va diéu tri ngoai trd 906 bén nhan
bTD, trong dé 525 ngudi bénh la ngugi Mudng
tai cac tram y t€ xa/thi tran va trung tam y té
huyen Luong Son. S6 ngudi bénh tang lén hang
nadm trong khi d6, mdi cd s& chi cd mot dén hai
can bo phu trach, quan ly tat ca cac bénh man
tinh bao gébm ca BTD. Bén canh doé, theo quan
sat cia nhom nghién cltu, cé nhiéu ly do khach
quan vé khoang cach, su khac biét vé van hda,
phong tuc nén rat nhiéu ngudi bénh BTD khong
t&i kham va lay thudc dinh k)‘/ hay tir bo diéu tri
khi€n cho ty I€ bénh nhan cé bién chirng cung
ngay cang tdng Ién. Do vay viéc glam sat vé ché
d6 tuan thua diéu tri cia nhitng ngudi bénh BTD
tai cong dong ciling nhu cong tac tu van vé cac
bién phap kiém soat dudng huyét, du phong
bién chirng la mot van dé khé khan doi v8i nhan
vién y t€. Cau hoi dat ra la bao nhiéu ngudi bénh
cd kién thirc, thuc hanh didng vé du phong bién
chirng bénh? Ho tim kiém cac nguon thong tin
vé bénh tat ¢ dau? Cac yéu t6 nao lién quan,
anh hudng tdi kién thdc, thuc hanh phong bién

chfng cla ngudi bénh? Xudt phat tr thuc té

trén, ching t6i ti€n hanh nghién ctru: “Kién thirc,
thuc hanh phong bién chiing dai thdo dudng
type 2 trén ngudi bénh dan tdc thi€u s& dang
diéu tri ngoai tra tai huyén Luang Saon, tinh Hoa
Binh nam 2024” véi 2 muc tiéu: M0 ta thuc trang
kién thdc va thuc hanh phong bién chiing cla
ngudi bénh dai thdo dudng type 2 la ngudi dan
toc thiéu sd dang diéu tri ngoai tri tai huyén
Lugng Son, tinh Hoa Binh nam 2024; xac dinh
mot sO yéu to lién quan dén kién thirc, thuc
hanh phong bién chirng dai thao dudng type 2
ctia d6i tugng nghién clu.

1. DOl TUONG VA PHU'O'NG PHAP NGHIEN CU'U

2.1. P6i tugng nghién ciru

Tiéu chudn lua chon: Ngudi bénh DTD
type 2 1a ngudi dan toc thiéu s, tir 18 tudi trg
Ién, dang diéu tri ngoai tru tai huyén Luang Son,
tinh Hoa Binh.

Tiéu chuén loai tra: Ngudi bénh khong co
kha ndng giao tiép va d minh man dé tra I15i bd
cau hoi

2.2. Thdi gian va dia di€m nghién ciru

- Thoi gian nghién cau: TU thang 10 ndm
2023 dén thang 10 nam 2024.

- Dia diém nghién cdu: Tai cic tram y t&
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X3, trung tam y t€ huyén Luong San, tinh Hoa Binh.

2.3. Thiét ké& nghién ciru: cat ngang.

2.4. Mau va phuong phap chon mau

- €& mdu: St dung cong thic tinh ¢& mau
cho nghién ctu mét ty 1€ véi p = 66,7% (=0,67)
theo nghién cru méi day cua L&m Thi Diép nam
2022: ty Ié DTNC co kién thic dat vé du phong
bién chiing dai thao dudng la 66,7% [1]. C&
mau tinh todn n = 340. Thuc t€ trong qua trinh
thu thap s6 liéu, nhdm nghién clru da thu thap
dugc thong tin trén 386 ngudi bénh.

- Phuong phap chon mau: Thuan tién

2.5. BO0 cong cu va Phuong phap thu
thap so liéu. Phong van truc ti€p ngudi bénh
bang bd cau hoi chudn bi trudc do diéu tra vién
thuc hién. B6 cong cu dugc xay dung trén cc sé
tham khao bd cbng cu cua nghién cliu truGc day
[1] va hudng dan cta B6 Y t€ [3]. BO cbng cu
gobm 18 cau danh giad vé kién thic va 13 cau
danh gia vé thuc hanh phong nglra bién ching
cla BTD type 2.

2.6. Phuong phap phan tich s6 liéu. Sau
khi thu thép s6 liéu dugc kiém tra va lam sach;
sau do, dugc nhap va phén tich bang phan mém
SPSS 26.0. Phan tich sG liéu théng ké mo ta bang
cac thong so tan so, ty Ié %. Thong ké phan tich:
xac dinh mai lién quan gilra cac bién s dung T-
test va ANOVA véi khoang tin cdy 95%, o = 0,05;
p < 0,05 c6 y nghia vé mat thong ké.

INl. KET QUA NGHIEN CU'U

3.1 DPic diém chung cua ddi tugng
nghién clru

Bang 1. Bic diém chung cua déi tuong
nghién cuu

Thong tin chung d6i tugng | Tan (Tylé
nghién ctu s0 | (%)
GigGi Nam 180 | 46,6
tinh N{r 206 | 53,4
, Dudi 60 154 | 39,9
Nhom T 60 trd [én 232 [60,1
Tudi trung binh 60,6+10,6
Trinh Ti€u hoc 78 20,2
d6 hoc THCS 152 39,4
v THPT 94 (24,4
TC/Cb/DBH/SbH 62 | 16,1
Nghé ndng 263 | 68,1
Nhom Cong nhan 30 | 7,8
nghé Budn ban/ndi trg 7 1,8
nghiép | Can bd vién chirc, huu tri| 67 [17,4
Nganh nghé khac 19 | 49

Nh3n xét: Nghién cltu cho thdy trong tong
s6 386 doi tugng tham gia vao nghién ciu cé
53,4% la nit, 46,6% la nam véi dd tudi trung
binh 13 60,6 tui, trinh d6 hoc vdn THCS chiém
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ty 1€ cao nhat la 39,4%, trinh d0 tu trung cap tré
Ién chiém 16,1%, nghé nong la nhdom nganh
nghé chinh v&i 263 ngudi bénh, 67 nguGi bénh
la can bg, vién chic va da nghi huu.

Bang 2. Kién thiuc chung phong bién
ching bénh dai thdao duong type 2
(n=386)

Piém danh gia
_ trung binh
(X+£SD) Min-Max

55+1,9(0-8)

NGi dung danh gia

Ki€n thuc chung vé bénh

Nhdn xét: Két qua cua biéu dd cho thay ty
I&é ngudi bénh cd ki€én thirc dat vé phong bién
chirng dai thao dudng type 2 chiém 40,2%.

Bang 3. Két qua chung vé thuc hanh
phong bién chung bénh dai thao duong
type 2 (n=386)

Piém danh gia
trung binh (X£SD)
Min - Max

No6i dung danh gia

Thuc hanh vé theo doi va

diéu tri bénh 2,0£0,6 (0-4)

Kién thirc vé thudc diéu tri
bénh
Kién thic vé ché do an

1,5+0,5 (1 - 2)
3,7%1,4 (0-6)

Thutc hanh vé ché do an 50+1,4(1-7)

Thuc hanh vé hoat dong

the Iuc 2,4+1,0 (0 — 4)

Kién thiic vé hoat dong thé

e 2,5+0,9 (0 — 4)

Thutc hanh chung phong

bién chirng bénh 9,42,0(3-14)

Ki€n thurc vé theo ddi va
diéu tri bénh
Ki€n thirc chung phong bién _
chiing bénh 14,4+3,8 (3 — 23)
Nhdn xét: Két qua nghién clu cho thay
diém trung binh kién thirc chung vé& phong bién
chifng ctia ngudi bénh DTD type 2 trong nghién
cltu 1a 14,4 + 3,8 diém trén tong diém la 23.
- Kién thic dat
= Kién thirc chua dat

1,240,9 (0 - 3)

Biéu dé 1. Phén loai kién thirc phong bién
chirng dai thao duong type 2 cua nguoi
bénh (n=386)

Nhdn xét: Piém trung binh thuc hanh
chung phong bién chiing dai thao dudng type 2
la 9,4 + 2,0 diém trén téng diém 1a 14; diém
trung binh thdp nhét 1a 3,0 va diém trung binh
cao nhat 13 14 diém.

# Thwe hanh dat
& Thu hanh khéng dat

Biéu dé 2. Thuc hanh phong bién ching
dat cua nguoi bénh
Nhén xét: Trong tong sd 386 ngudi bénh
DTD type 2 tham gia nghién cltu, chi c¢é 32,1%
ngudi bénh cd thuc hanh dat, con lai 67,9%
ngudi bénh thuc hanh khéng dat vé phong bién
chirng ctia bénh DTD tuyp 2.

Bang 4. Méi lién quan giifa cac dic diém cua déi tuong nghién ciu va kién thiac chung

(n=386)
o g , Kién thirc chun
bac diem cua BTNC N Mean £ SD Min - max P

- n Nghé tu do 289 13,6 £ 3,5 3-22
Nghe nghicp CNVC, hutu tH 97 16.8 £ 3.8 8=23 <0,001

o < THPT 230 13,3 £ 3,5 3-22
Hoc van >THPT 156 16,0 + 3,7 7-23 <0,001

- s e an Khong 246 14,1 + 3,9 5-23
Tién sur gia dinh 3 140 14.0 £ 3,7 3°2) 0,049

N o n <5 nam 252 14,0 + 4,0 3-23
Thai gian mac bénh S5 nam 134 151 3.3 553 0,003
Khoang cach tir nha < 10km 193 14,8 + 3,8 5-23 0.027

tei TTYT >11 km 93 13,9 + 3,7 3-23 !

Nhén xét: Nghién

clru d3 tim ra su khac

(p<0,05), thGi gian mac bénh (p=0,003) va

biét cd y nghia thong ké gilra kién thirc chung vé
phong bién chimng bénh DTD type 2 vGi nhom
nghé nghiép (p<0.001), nhom hoc véan
(p<0.001), tién s gia dinh c6 ngudi mac bénh

khoang cach tir nha ti TTYT vé diém trung binh
kién thrc.

3.2. Mdi lién quan giira cac dic diém
cua dai tugng nghién ctu va thuc hanh
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Bang 5. Méi lién quan giita dic diém cua déi tuong nghién ciu va thuc hanh chung
(n=386)

Thuc hanh chung

bac diem cua BTNC N Mean = SD Min - max P
, . <60 tudi 154 9,0+ 2,0 3-14
Nhom tuoi > 60 W61 232 9,7 £ 2,0 4-14 0,001
- R Nghé tu do 289 92+2,1 3-14
Nghe nghiep CNVC, huu trf 97 10217 6-14 0,001
. re s NC 206 9,8 +2,0 4 -14
Gigi tinh Nam 180 8.9 % 2.0 314 <0,001
Pa co bién chirng Khong cé BC 237 9,1+2,11 3-14 <0.001
bénh C6 BC 149 99 1,8 5-14 '
N ¢ LA <5 nam 252 90+ 2,1 3-14
Thdi gian mac bénh >5 nam 134 10,1 1.8 614 <0,001
- < THPT 230 92 +2,1 3-14
Hoc van STHPT 156 9.6+ 10 6-14 0,078
Khoang cach tur nha < 10 km 193 9,5+2,0 4-14 0444
tei TTYT >11 km 193 92+2,1 3-14 !

Nhén xét: Nghién ciu da tim ra su khac
biét cd y nghia thdng ké vé diém trung binh gitra
diém thuc hanh chung v8i nhém tudi, nghé
nghiép, gidi tinh, da c6 bién chliing va thdi gian
mac bénh (p<0,05).

IV. BAN LUAN

*Kién thirc chung vé phong bién chirng
bénh dai thao dudng type 2. Két qua nghién
clru clia bang 2 cho thdy diém danh gid trung
binh kién thdc chung vé phong bién chiing &
mic chua cao la 5,5 £ 1,9 diém; diém danh gia
trung binh kié€n thic vé thudc diéu tri bénh la 1,5
+ 0,5 diém; diém danh gid trung binh kién thdrc
vé ch& dd an 1a 3,7 £ 1,4 diém; diém danh gia
trung binh kién thic vé hoat ddng thé luc la 2,5
+ 0,9 diém; diém danh gid trung binh kién thirc
vé theo d&i va diéu tri bénh Ia 1,2 + 0,9 diém.
Piém trung binh kién thirc chung vé& phong bién
chiing clia ngudi bénh dai thdo dudng type 2
trong nghién ctu 13 14,4 + 3,8 diém trén tdng
diém la 23, diém thap nhét 13 3 diém, diém cao
nhat 1a 23 diém. K&t qua nghién clfu cla ching
t6i kha tugng dong so vdi két qua nghién cliu
cla Ldm Thi Diép (2022) cu thé diém trung binh
kién thdc vé diéu tri bénh dai thdo dudng la 1,8
+ 0,5 diém; diém trung binh kién thirc vé ché dd
in phong bién chiing 1a 4,1 + 1,0 diém; diém
trung binh ki€n thlfc chung phong bién ching
bénh BTD 1a 15,5 £ 3,1 diém [1]. K& qua
nghién cltu cho thdy diém trung binh kién thirc
vé phong bién chitng cla nguGi bénh chua cao,
van c6 nhitng ngudi bénh khéng ducc diém
trong ndi dung kién thic tirng phan.

*Phan loai kién thirc vé phong bién
chirng dai thao dudng type 2. Két qua cua
bi€u do 1 cho thady ty I& ngudi bénh co kién thirc
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dat vé phong bién chirng dai thao dudng type 2
chiém 40,2%; ty & nguGi bénh cd kién thirc
chua dat vé phong bién chiing la 59,8%. Két
qua nghién cltu cda ching toi thdp han so véi
két qua nghién clru clia Nguyén Thi Tham (2017)
vGi ty lé ngudi bénh co kién thidc chung vé
phong bién chiing dai thao dudng la 51,1% [4].
Sy khdac biét nay la do nghién clfu ctia Nguyén
Thi Thdm dugc ti€n hanh tai Bénh vién da khoa
thanh phd Ha Tinh; do do trinh d6 hoc van cua
ngudi bénh cao hon so vdi nghién clu cla
chdng toi.

*Thuc hanh chung vé phong bién
chirng bénh dai thao dudng type 2. Két qua
nghién cu cta bang 3 cho thdy diém danh gia
trung binh thuc hanh vé theo doi va diéu tri
bénh 13 2,0 £ 0,6 diém; diém danh gid trung
binh thuc hanh vé ch& dd &n 13 5,0 + 1,4 diém;
diém danh gid trung binh thuc hanh vé& hoat
dodng thé luc 13 2,4 + 1,0 diém. Piém danh gia
trung binh thuc hanh chung vé phong bi€n
chitng bénh 13 9,4 £2,0 diém, diém thap nhét 13
3 diém, diém cao nhat la 14 diém. V& diém danh
gid trung binh thuc hanh chung vé phong bién
chitng, két qua nghién cltu cla chdng téi thap
hon so véi két qua nghién clru ctia Lam Thi Diép
(2022) v6i diém trung binh 13 11,5 + 3,3 diém
[1]. Su khac biét nay la c6 thé do su khac nhau
vé tiéu chudn danh gid va ¢ mau nghién cdu.
Tuy nhién két qua nghién clru nay cho thay diém
danh gia trung binh thuc hanh vé phong bién
chirng bénh dai thao dudng clia ngudi bénh con
thdp. Do dd, can tang cudng cong tac gido duc
siic khde cho ngudi bénh vé bénh dai thao
dudng ndi chung va bién chirng cla dai thao
dudng ndi riéng d€ ndng cao kién thic, tir dé
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ngudi bénh hiéu va thuc hanh ding cac nguyén
tac phong bién chiing dai thdo dudng.

* Phan loai thuc hanh vé phong bién
chirng dai thao dudng type 2. P& danh gia
thuc hanh ching t6i sir dung 17 cau héi vé thuc
hanh theo doi diéu tri bénh, ché d6 dn phong
bién chirng, luyén tap phong bién chirng vGi moi
cdu trad I8 ding dugc 1 diém. Ngudi bénh thuc
hanh dat khi tra I16i dudc > 70% tong diém
(twang duong > 11 diém). V4i céc tiéu chi trén
ngudi bénh thuc hanh dat vé phong bién ching
dai thao dudng chiém 32,1%.

K&t qua nghién cltu cia ching t6i kha tuong
dong vdi két qua nghién cdu cua DO Duy
Phuong (2015) vdi ty 1€ ngudi bénh thuc hanh
dat vé phong bién chiing dai thao dudng la
31,5% [2]. Tuy nhién két qua nghién ctu cla
chung toi lai thap han so véi két qua nghién cliu
cla Nguyén Thi Thadm (2017) v@i ty 1é ngudi
bénh thuc hanh dat vé phong bién chiing la
43,6% [4]. CO thé g|a| thich do mdi nghién ctu
co tiéu chi danh gia khac nhau va dugc thuc
hién tai cac vung mién khac nhau. Nghién ciu
cla ching t6i dugc thuc hién tai huyén Ludng
San; day la huyén mién nui cta tinh Hoa Binh,
doi tugng nghlen cltu cla ching toi la ngudi dan
toc thiéu sd, do d6 mot s& phong tuc lac hau van
con ton tai anh hudng dén viéc thuc hanh phong
bién ching cta bénh.

*M@di lién quan giira cac dic diém cua
doi tugng nghién ciru va kién thirc chung
vé phong bién chirng bénh dai thao dudng
type 2. Két qua cta bang 4 cho thdy cé mai lién
quan gilra ki€n thlc chung vé phong bién chirng
bénh dai thdo dudng type 2 véi cac yéu to nhu
nghé nghiép, trinh d hoc van va thdi gian méc
bénh. Su khac biét nay cd y nghia thdng ké véi p
< 0,05.

K&t qua nghién cltu cia ching t6i kha tuong
dong vai két qua nghién clru cla tac gia o Duy
Phuang (2015), cé maGi lién quan giita ki€én thdc
chung vé phong bién ching bénh dai thao
dudng vdi trinh d6 hoc van clia nguGi bénh [2].
Diéu nay cling hoan toan phu hgp vi ngugi bénh
c6 trinh d6 hoc van cao thi kha nang ti€p nhan
va tim ki€m thong tin vé bénh sé tot han.

K&t qua nghién clhu cla chdng t6i tuang
dong vdi két qua nghién clru cla tac gia Dang
Van Udc (2015) c6 mdi lién quan gitra kién thic
chung vé phong bién chirng dai thao dudng vdi
thdi gian mac bénh [5]. Su khac biét déu cd y
nghia théng ké vdi p < 0,05.

* MJdi lién quan giira dic diém cua doi
tugng nghién clru va thuc hanh chung. Két
qua cla bang 5 cho thdy c6 mdi lién quan giita

thuc hanh vé phong bién chithg bénh dai thao
dudng vdi cac yéu t6 nhdm tudi, nghé nghiép va
thdi gian mdc bénh. Su khac biét déu cd y nghia
thong ké véi p < 0,05.

K&t qua nghién clru cta ching toi kha tuong
dong vdi két qua nghién clu cua DO Duy
Phudng (2015) c6 mai lién quan gilra thuc hanh
chung vé phong bénh dai thao dudng véi yeu to
nhém tudi [2]. Cu thé trong nghién clru clia DO
Duy Phuong, ty 1& ngudi bénh tir 60 tudi trg 1én
thuc hanh khéng dat cao gdp 2,22 lan so vdi
nhdém ngudi bénh & do tudi dudi 60 tudi.

V& yéu td thoi gian mdc bénh, két qud
nghién ctu cla ching téi tuong dong vdi két qua
nghién clru clia Nguyen Thi Thédm (2017) cu thé
trong nghlen ciu cta Nguyén Thi Thdm ty 1& ngudi
bénh co thdi gian méc bénh trén 5 ndm thuc hanh
dat cao gap 1,58 lan so véi nhdm ngudi bénh co
thdi gian diéu tri dudi 5 nam [4]. Su khac biét déu
¢4 y nghia thong ké véi p < 0,05.

Trong nghién clfu nay cla chdng toi khong
tim thdy mai lién quan gira hoc van va khoang
cach tir nha dén trung tam y té€ vai thuc hanh vé
phong bénh dai thao dudng type 2 (p > 0,05).

V. KET LUAN

Ki€én thic va thuc hanh phong chéng bién
chirng dai thdo dudng & nguGi bénh dan toc
Mugng chua cao. Ty Ié ngudi bénh cé kién thic
dat vé phong bién chirng chi dat 40,2%, ti 1€ co
thuc hanh dat cling chi c6 32,1%. Cac yéu to
lién quan dén kién thdc va thuc hanh cla ngudi
tham gia bao gdbm nghé nghiép, hoc van va thdi
gian mac bénh

Nghién cttu dua ra khuyén nghi déi véi ngu’di
bénh can tuan thu ché d6 diéu tri, ché d6 an
udng va hoat dong thé luc theo hudng dan cla
nhan vién y t&, rén luyén thdi quen tu theo doi
dudng huyét, theo doi huyét ap va di kham ngay
khi cd ddu hiéu bat thuGng. DGi v8i nhan vién y té
can lam t6t cong tac gido duc sirc khoe vé bénh,
cac bién chiing clia bénh, cach phbng bénh va
cach phat hién s6m cac bién chu‘ng cla dai thao
du’dng, huéng dan chi tiét ché dd an udng, luyén
tap va tu theo ddi tai nha cho ngudi bénh.
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CAC NGUYEN NHAN BI CO' QUAN BAO HIEM XA HOI
THANH PHO HA NOI TU’ CHOI THANH QUYET TOAN
CHI PHi KHAM BENH, CH(*A BENH BAO HIEM Y TE
TAI BENH VIEN TRUNG UONG QUAN POI 108, GIAI POAN 2021-2023

TOM TAT

Muc tiéu: M0 ta cac nguyen nhan bi cd quan Bao
hiém xa hoi thanh phd Ha Noi tir chdi thanh quyét
toan chi phi kham benh chita bénh (KCB) bao hiém y
té€ (BHYT) tai Bénh vién Trung uong quan doi 108
(TWQD 108), giai doan 2021-2023. Phuang phap
nghién cru: hoi ctu so liéu dinh lugng tlr bdo cdo
tong hdp, bién ban thanh quyét toan KCB BHYT tai
Bénh vien TWQD 108 giai doan 2021-2023. Két qua
va khuyén nghi: Tong chi phi KCB bénh vién thong
nhat thanh quyét toan vdi co quan Bao hiém xa hoi
thanh phd Ha Noi dat 99,7% ndm 2021 va ndm 2022,
nam 2023 la 99,6%. Nguyen nhan bi cd quan bao
hiém xa hdi tur ch0| thanh toan bao gom nhém do chi
dinh, nhdm do thdng ké va nhém do cong nghe thong
tin. Chung toi khuyen nghi bénh vién can cd cac
nghién cltu sau hon vé cac thuan Igi, kho khan trong
thanh quyét toan chi ph| KCB BHYT de ¢6 cai nhin sau
rong han, phuc vu quan ly hiéu qua hon. Tu khoa:
Bao h|em y t& kinh t& y t&; thanh quyet toan bao
hiém y t&; kham bénh, chira benh bao hiém vy té.

SUMMARY
REASONS FOR THE REJECTION OF MEDICAL
EXPENSES REIMBURSEMENT BY THE SOCIAL
INSURANCE AGENCY OF HANOI FOR MEDICAL
EXAMINATION AND TREATMENT UNDER
HEALTH INSURANCE AT THE MILITARY
CENTRAL HOSPITAL 108, 2021-2023

1Bénh vién Trung uong quan doi 108
2Truong Pai hoc Y t€ Cong cong
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Nguyén Xuin Tuyén!, Nguyén Quynh Anh?

Objective: To describe the reasons for the
rejection of medical examination and treatment (KCB)
reimbursement by the Social Insurance Agency of
Hanoi for health insurance (BHYT) at the Military
Central Hospital 108 (TWQD 108) during the period of
2021-2023. Research Method: A retrospective
analysis of quantitative data from summary reports
and medical treatment reimbursement records at the
TWQD 108 during 2021-2023. Results and
Recommendations: The total KCB expenses
approved for reimbursement by the Social Insurance
Agency of Hanoi reached 99.7% in 2021 and 2022,
and 99.6% in 2023. Reasons for rejection by the social
insurance agency include categories related to medical
indications, statistical issues, and information
technology. We recommend that the hospital conduct
further studies on the advantages and challenges in
health insurance reimbursement processes to gain a
more comprehensive understanding, facilitating more
effective management.

Keywords: Health insurance; health economics;
health insurance reimbursement; medical examination
and treatment under health insurance.

I. DAT VAN DE

Bénh vién Trung uong quan doi 108 (TWQD
108) la bénh vién da khoa chuyén sau, hang dac
biét, don vi y té truc thudc BO Qudc phong, so
gitdng thuc k& 2.357, dam bao KCB tir 3.000-
5.000 bénh nhan/ngay, 1.500-2.200 bénh nhan ndi
trd/ngay. DGi tugng ngudi bénh (NB) KCB BHYT co
hai nhém d6i tugng la quan nhan, can bo cao cap
clia quan doi, bang, Nha nudc va doi tugng bao
hiém y t€ do Bao hiém xa hdi Viét Nam phat hanh.
Téng chi phi KCB BHYT tai Bénh vién giao dong
theo nam, tir 1.300 ty dén 1.800 ty mot ndm. Moi
quy, ¢ quan BHYT t& chiic thdm dinh va thanh
toan chi phi KCB BHYT vdi Bénh vién.



