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THU'C TRANG KIEN THU'C THU'C HANH VE TUAN THU DIEU TRI
CUA NGUO'I BENH TANG HUYET AP VA MOT SO YEU TO LIEN QUAN
TAI BENH VIEN BACH MAI

TOM TAT

Nghién clru mé ta cat ngang két hgp phan tich
thuc hién trén 384 bénh nhan tai Khoa Kham bénh,
Bénh vién Bach Mai tUr thang 12/2020 dén thang
5/2021 trén bénh nhan tdng huyét ap dén kham bénh
tai bénh vién Bach Mai. Muc tiéu phan tich tuan thu
diéu tri, cham soc nguGi bénh tang huyét ap va mot
s6 yéu t6 lién quan. C6 dat ki€n thiic chung vé tang
huyét ap la 68% va chua dat vé kién thic chiém
32%. Thuc hanh chung vé diéu tri tang huyét ap mdc
dat la 40,9% va chua dat la 59,1%; V€ tuan thu thuc
hanh diéu tri tdng huyét ap tot chiém 63,5% va tuan
thu chua t6t chiém 36,5%); C6 su khac biét ro rét va
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Nguyén Thi Huong?, Lé Thi Binh?

c6 y nghia thdng ké gilta tudi > 60 tudi va < 60 tudi
vGi tuan tha diéu tri (p<0,05), giita BMI < 18,5 va
18,5 - 23 (p < 0,05), giffa BMI < 18,5 va > 23 (p <
0,05), giira thdi gian bi THA mac bénh trén 10 nam va
dudi 10 nam vdi tuan tha diéu tri (p < 0,000). Gilra da
tirng co bién ching va khéng véi tuan tha diéu tri (p
< 0,000). Gitra cé tang Lipid mau vdi tuan thu diéu tri
(p < 0,000). Giira ki€n thirc chua dat va cé kién thic
dat véi tuan tha diéu tri (p<0,000); gilta nhdm BMI
vGi kién thirc; gilra thdi gian bi bénh < 5 nam va > 5
ndm vdi kién thic (p < 0,05); gilta da ting bi bién
chiing vGi thuc hanh (p <0,05). Gilta Kién thirc vé
tang huyét ap dat va chua dat véi thuc hanh dat va
chua dat (p < 0,000)

Keywords: Treatment adherence,
practice, care, counseling for patients

SUMMARY
CURRENT STATUS OF KNOWLEDGE AND
PRACTICE ON TREATMENT ADHERENCE OF
HYPERTENSIVE PATIENTS AND SOME
RELATED FACTORS AT BACH MAI HOSPITAL
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A cross-sectional descriptive study combined with
analysis was performed on 384 patients at the
Department of Examination, Bach Mai Hospital from
December 2020 to May 2021 on hypertensive patients
visiting Bach Mai hospital. Objectives  Analyze
treatment adherence, care for hypertensive patients
and some related factors. Having general knowledge
about hypertension is 68% and not having knowledge
about 32%. General practice on hypertension
treatment reached 40.9% and not reached 59.1%;
Regarding adherence to good hypertension treatment
practice, 63.5% and poor adherence accounted for
36.5%; There is a significant and statistically
significant difference between age > 60 years old and
< 60 years old with treatment adherence (p<0.05),
between BMI < 18.5 and 18.5 - 23 (p < 0 ,05),
between BMI < 18.5 and > 23 (p < 0.05), between
duration of hypertension over 10 years and less than
10 years with adherence (p < 0.000). Between ever
had complications and no adherence (p < 0.000).
Between hyperlipidemia and adherence (p < 0.000).
Between unsatisfactory knowledge and pass
knowledge with treatment adherence (p<0,000);
between BMI group and knowledge; between disease
duration < 5 years and > 5years with knowledge (p <
0.05); between ever having complications with
practice (p < 0.05). Between passing and failing
knowledge of hypertension and passing and failing
practice (p < 0.000)

I. DAT VAN PE

Tang huyét ap (THA) la bénh thudng gap, la
mot trong nhitng bé&nh 4m tham man tinh cd thé
gay tr vong nghiém trong néu khong dugc cha
sat. Theo bdo cdo cla hoi Tim Mach hoc Viét
Nam, tinh dén thang 5 nam 2016 ty & THA la
47,3%, trong d6 chi cd 31,3% THA kiém soat
dugc [3].Hién nay tang huyét ap (THA) gia tang
trén toan thé gidi va dugc ménh danh la “ké giét
ngudi tham lang”. Tang huyét ap lién quan dén
69% nho6i mau cg tim [an dau, 74% cac ca bénh
dong mach vanh, 77% dot quy ndo lan dau va
91% cac ca suy tim [4]. VGi tinh chat cla bénh
can phai theo doi huyét ap va dung thudc ha ap

Ill. KET QUA NGHIEN cU'U

suSt ddi, do d6 d& dang nhan thdy viéc ngudi
bénh phai tuan thu dung thudc la vo clung can
thiét. Rat nhiéu nguyén nhan lam giam su tuan
tha trong sir dung thudc trén bénh nhan tang
huyét ap, nhung nguyén nhan co ban dugc chi
ra la ngugi bénh hoan toan thu dong va chi quan
tam khi thdy anh hudng téi sirc khde ban than
[5]. Pay thuc su' la mot thach thdc d6i véi nganh
y t€ ndi chung va diéu dudng truc ti€p theo doi
chdm s6c noi riéng. Nhiém vu cham séc, tu' van
cho ngu@i bénh doi hdi phai kién nhan gilp
ngudi bénh tuan tha diéu tri bdng cach tu van
kién thirc, thuc hanh vé tuan thd diéu tri cho
ngudi bénh. T thuc té trén dé tai Thuc trang
kién thirc, thuc hanh vé tuan thd diéu tri cua
ngudi bénh tang huyét ap va mét s yéu to lién
quan tai Bénh vién Bach Mai nam 2020 - 2021”
dugc tién hanh nham muc tiéu sau: Phan tich
tuén thu diéu tri cua nguoi bénh va mot s6’ yéu
to'lién quan.

1. DOI TUONG VA PHUO'NG PHAP NGHIEN CU'U
1. Pdi tugng nghién ciru: Tiéu chun lua
chon: Ngudi bénh dugc chadn doan THA dang
diéu tri ngoai trd tai Khoa Kham Bénh - Bénh
vién Bach Mai. Thai gian: 12/2020 dén 5/2021

2. Thiét ké nghién ciru: Nghién cltu mé ta
cdt ngang _

3. C6 mau: 384 bénh nhan tdng huyét ap tai
Khoa Kham Bénh - Bénh vién Bach Mai.

4, Bién s6 NC: Tudi, gidi, nghé nghiép, trinh
dd hoc van, thdi gian mac bénh, kién thdc tuan
thu, thuc hanh tuan tha, cham séc tu van cho
ngudi bénh,...

5. Xtr ly s& liéu: phan tich, xr ly bang phan
mém SPSS 20.0 dé tinh ty & phan tr8m, phan
tich dan bién cac yéu to lién quan dén chua tuan
tha diéu tri, khac biét cd y nghia thdng ké khi
p<0,05.

1. Thu'c trang tuan tha diéu tri ctia ngu'di bénh tang huyét ap
Bang 1. Thuc trang tuadn thu diéu tri cua nguoi bénh tang huyét ap

Bién sd nghién ciru

Co | Khéng

Kién thirc vé thuoc dung diéu tri THA va 16i sOng

Udng thudc la quan trong nhat 343 (89,3%) 41(10,7%)
SU dung thudc lién tuc 335 (87,2%) 49 (12,8%)

Tang HA cd thé gdy ra bién chirng 337 (87,8%) 47(12,2%)
UBng thudbc va thay dbi 16i sdng 234 (60,9%) 150 (39,1)

Ché d6 an phu hgp

224 (58,3%) 160 (41,7%)

Luyén tap muc do vira phai

329 (85,7%) 55 (14,3%)

Kién thirc tuan tha vé theo doi huyét ap theo tu van

Ki€ém tra HA thudng xuyén

314 (81,8%) 70 (18,2%)

Thay d6i ché d 8n udng, sinh hoat

310 (80,7%) 74 (19,3%)
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Biét tri s6 xac dinh THA 280 (72,9%) 104 (27,1%)
Theo doi stfc khde dinh ky tai kham 306 (79,7%) 78 (20,3%)
Cach theo ddi HA hdp 1y 251 (65,4%) 133 (34,6%)
Panh gia chung vé kién thirc vé bénh tang huyét ap
bat kién thirc vé bénh 261 68,0
Chua dat kién thic vé bénh 123 32,0
2. Thuc hanh tuan thu diéu tri cia ngu'di bénh tang THA
Thu'c hanh tuan thua trong kham sirc khée dinh ky
01 thang/lan 180 46,9
03 thang/lan hoac Khi nao 6m mdi di kham 204 53,1
Thuc hanh tuan thu vé do huyét ap (tan suat do)
Hang ngay 219 57,0
Do khi chéng mat, dau dau, khi vao vién, ... 165 43,0
Sd thich hat thuoc 13, lao
Hién tai van hut thuoc 13, lao 21 5,4
D3 tung hat va hién khong hit 363 94,6
Tuan tha trong sé thich an chat béo: 116 302
Dung dau an hoan toan !
Co6 an md dong vat nhung an it 268 69,8
Panh gia chung vé thuc hanh tuan tha diéu tri cia ngudi bénh
Tuéan thu thuc hanh 157 40,9
Chua tuan tha thuc hanh 227 59,1

Kién thirc tuan tha dung thudc diéu tri
ting huyét ap va thay ddi 16i sdng: cd kién
thirc vé udng thudc 13 diéu quan trong nhat dé
kiém soat huyét ap chiém 89,3%; Hiéu khi bi THA
phai stif dung thudc lién tuc 89,3%; biét khong
diéu tri t6t THA sé gy ra bién chitng nguy hiém
chiém 87,8%; hiéu la chi cdn udng thudc va thay
ddi 16i séng chiém 60.9%; ché& dd &n phu hap
58,3%; luyén tap mirc do vira phai 85,7%.

Kién thirc tuan tha theo doi bénh huyét
ap theo tu van: C6 kién thirc tudn thi kiém tra
huyét ap thudng xuyén chiém 81,8%; cd kién
thirc tuan thu vé thay déi ché dd &n udng, sinh
hoat gilip ki€ém soat HA chiém 80,7%; ckién thirc
hi€u biét tri s& xac dinh tdng huyét ap chiém
72,9%; biét TD sic khde dinh ky tuan tha tai
kham theo hen chiém 79,7%; cach theo ddi HA

hgp ly chiém 65,4%. Danh gid chung vé kién
thirc tuan thu diéu tri: Co ki€n thdc tuan tha
(68%), khong (32%)

Thuc hanh tuan tha: Thuc hanh tuan thu
trong kham suc khée dinh ky 1 thang/lan chiém
46,9%. Va 03 thang/lan hodc Khi nao 6m mdi di
kham la 53,1%; Vé tuan tha vé do huyét ap (tan
suat do) la 57% va chi thuc hién do HA khi
chéng mdt, dau dau, khi vao vién,...chiém 43%.
Vé s@ thich hat thudc 14, lao: hién tai NB van
nghién khong bé dudc chiém 5,4%; NB da da
tirng hut va hién khong hat chiém 94,6%. Vé sd
thich an chat béo: Dung dau an hoan toan
(30,2%) va NB co an it m@ dong vat (69,8%).

Panh gia chung vé thuc hanh tuan tha:
¢ tudn tha thuc hanh la 40,9% va chua tuan
thu thuc hanh chiém 59,1%.

3. Mot sé yéu t6 lién quan dén tuén thu diéu tri 6 ngudi bénh tang huyét ap
3.1. Lién quan giira dac diém chung cia d6i tugng nghién ciru véi tuan thu diéu tri
Bang 2. Su’'lién quan giita dac diém cua doéi tuong nghién ciru voi tudn thu diéu tri

Bién s6 NC |  Khéng tudntha | C6 tuén tha | P
Lién quan gitra tudi v4i tuan tha diéu tri
<60 70 (46,4%) 81(53,6%) < 0,001
> 60 70 (30%) 163(70%)
Lién quan gilta nhom BMI véi tuan thu diéu tri 8 NB tang HA
< 18,5 (1) 21(53,8%) 18(46,2%) 0,028
18,5 - 23 (2) 77(35,3%) 141(64,7%)
> 23 (3) 42(33,1%) 85(66,9%) 0,019
Lién quan gilta co kién thirc nhan biét bién chirng THA vdéi tuan tha diéu tri
co | 40 (53,3%) [ 35 (46,7%) [ < 0,001
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Khong | 100 (32,4%) [ 209 (67,6%)
Lién quan gilita cd mac kém bénh tang lipit mau
[ 50 (52,1%) 46 (47,9%)
Khong 90 (31,2%) 198 (68,8%) < 0.000
Lién quan gilra cd tu van vé tuan tha tai kham !
Khong 29 (61,7%) 18 (38,3%) < 0.000
[ 111 (32,9%) 226 (67,1%) '
Lién quan gitfa thGi gian mac bénh vdi tudn thu diéu tri
> 10 ndm 43 (48,9%) 45 (51,1%) 0,05
6-10 nam 17 (23,9%) 54 (76,1%)
< 5nam 80 (35,6%) 145 (64,4%) 0,030

Nhan xét: Co su khac biét gilra NB nhan biét bién chirng THA va khong cd nhan thic; gitra NB
gitta c6 mac kém bénh tdng lipit mau va khdng mac; gitta NB cé tudn thi tai khdm va khdng tuan
tha véi tuan tha diéu tri (p < 0,000). Lién quan gitra NB c6 thdi gian mac bénh > 10 ndm va thdi gian
mac tir 6 -10 ndm vai tuan tha diéu tri (p< 0,05); gilra c6 thdi gian méc bénh >10 ndm va < 5 ndm

v@i tuan tha diéu tri (p <0,030).

Bang 3. Lién quan giiia kién thic, thuc hanh voi tudn thu diéu tri

Bién sd nghién clru |

Khéng tuan tha |

C6 tuén tha | P

Lién quan gilra ki€n thirc vé bénh THA véi tuan thu diéu tri

Chua dat 56 (45,5%) 67 (54,5%) < 0,010
Pat 84 (32,2%) 177 (67,8%)
Lién quan gilra thuc hanh véi tuan thu diéu tri
Chua dat 105 (85,4%) 18 (14,6%) < 0,000
Dat 122 (46,7%) 139 (53,3%)

Nhan xét: co su lién quan ro rét gitra kién thirc chua dat va NB cd kién thiric dat vé bénh THA véi
tuan thu diéu tri (p < 0,010). Cé su lién quan ro rét gitfa thuc hanh chua dat va cé thuc hanh dat véi

tuan thu diéu tri (p < 0,000)

Bang 4. Lién quan giita hoat déng cham soc, tu’ van voi tudn thu diéu tri

Bién sd nghién clru |

Khdéng tuan thi |

C6 tuén tha | P

Lién quan giifa cham soc tam ly véi tuan tha diéu tri

Khéng 27 (60,0%)

18 (40,0%)

Co

113 (33,3%)

226 (66,7%) 0,000

Lién quan gilta hoat dong tu’ van dinh duGng, tu van vé tai kham dinh ky véi tuan tha diéu tri

Khéng 29 (61,7%)

18 (38,3%) 0,000

Co

111 (32,9%)

226 (67,1%)

Nhan xét: co lién quan ro rét gilta chua cd thuc hién cham soc tam ly va ngudi bénh dugc cham
soc tam ly véi tuan thu diéu tri (p < 0,000). Lién quan gilta ngudi bénh khéng dugc tu van vé dinh
duBng, vé tai kham va ngudi bénh cé dudc tu van vdi tuan thu diéu tri (p<0,000).

IV. BAN LUAN

1. Kién thirc tuan tha diéu tri ctia ngusi
bénh (NB) tang huyét ap

NB co6 kién thirc vé bénh: Nhan thic dugc
la co6 dau hiéu bao trudc khi bi THA (78,4%); co
hi€u biét bénh THA c6 nguy hiém (85,2%); biét
vé THA c6 thé chita 6n dinh (65,9%); biét vé
bénh HA c6 thé kiém soat dugc (86,7%). KQNC
cla chuing toi cao han DO Thi Hién (72,5%) [4].

Vé kién thirc tuan tha dung thuéc diéu
tri ting huyét ap va thay doi 16i sdng: KQ
cla chung toi cd kién thirc vé udng thudc chiém
89,3%; Hiéu khi bi THA phai st dung thudc lién
tuc 89,3%; biét khong diéu tri t6t THA s€ gay ra
bién ch’ng nguy hiém chiém 87,8%; Hiéu la chi

can udng thudc va thay déi 16i s6ng chiém
60.9%); Ché do an phu hgp 58,3%; Luyén tap
m(c do vira phai 85,7%. Két qua clia chlng toi
ngudi bénh cd kién thi'c Ngo Thi Huong Giang,
cla Pham Thi Hong Van [2],[8].

Kién thirc tuan tha theo do6i bénh huyét
ap theo tu van: Co kién thirc tudn thi kiém tra
huyét ap thudng xuyén chiém 81,8%; C& kién
thirc tuan thu vé thay déi ché do &n ubng, sinh
hoat giup ki€ém soat HA chiém 80,7%, két qua
nay nay cao han gap 2 lan so vdi két qua cua
Pham Thj Hong Van 1a 37,2%[8]. V& kién thiic
hiéu biét tri s6 xac dinh tdng huyét ap chiém
72,9%; cach theo doi HA hgp ly chiém 65,4%;
bi€t theo doi stic khde dinh ky tuan thu tai kham
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theo hen chiém 79,7%, két qua nay cla ching
toi thap han so véi Ngd Vuong Hoang Giang cé
ty 1€ tdi kham theo hen chiém 98,6%[3]. Banh
gia chung vé kién thurc tuan tha diéu tri: Co kién
thic tuan thu (68%), khong (32%) két qua nay
cla ching t6i cao han clia Do Thi Hién (co tuan
thu la 64,75% va khong tuan thu la 35,25%)[4]

2. Vé thuc hanh tuan thu diéu tri:

Thu'c hanh tuan tha: Thuc hanh tuan thu
trong kham surc khoe dinh ky 1 thang/lan chiém
46,9% va 03 thang/lan hoac khi nao 6m mdéi di
kham la 53,1%; Vé tuan tha vé do huyét ap (tan
suat do) la 57% va chi thuc hién do HA khi
chong mat, dau dau, khi vao vién,...chiém 43%.
VEé s@ thich hat thuGc 1a: hién tai NB van nghién
khong bo dugc chiém 5,4%; NB da da tung hat
va hién khéng hat chiém 94,6%. Vé sd thich an
chat béo: dung dau an hoan toan (30,2%) va NB
c6 an it md dong vat (69,8%). KQNC ctia ching
t6i cao han KQNC cla Do Thi Hién c6 thuc hanh
tuan thu vé sir dung thubc chiém 31%, mic
trung binh chiém 33% va tuan thd kém ciling
chiém 35,25% [4]. Panh gia chung Vvé tuan tha
thuc hanh: c6 tuan thu thuc hanh la 40,9% va
chua tuan tha thuc hanh chiém 59,1%. Nhung
két qua tuadn tha thuc hanh cta chdng toi lai
thap hon rat nhiéu so véi cia Pham Thi Hong
Van nam 2020 cé két qua tuan tha thuc hanh
chiém kha cao tUr gan 90% dén 96,1%; chua
tuan thu thuc hanh chi chi€ém 3,9%[ 8].

3. Mot sO yéu to lién quan dén tuan thu
diéu tri cia NB tang HA

3.1. Lién quan giira dic diém chung cua
doi tugng nghién cfu vaéi tuan tha diéu tri

Vé tudi: C6 su lién quan gitta > 60 tudi va tir
50-60 tudi véi tuan tha diéu tri (p < 0,05); cb sy
lién quan gilta > 60 tudi va < 50 tudi véi tuan
thu diéu tri (p < 0,05). KQNC cua ching téi cling
phu hgp véi két qua nghién cia Do Thi Hi€n nam
2020 [4] va cta Pham Thi Hong Van nam 2020
cling c6 su khac biét va c6 y nghia théng ké (p <
0,05) [8].

Lién quan gitra nhém BMI < 18,5 va 18,5 -
23 (p < 0,028; OR (1/2) = 2,14); giifa < 18,5 va
> 23 (p < 0,019; OR(1/3) = 2,36) vdi tuan thi
diéu tri (p < 0,000), két qua nay ciing tuang
dong nghién cliru Pham Thi H6ng Van nam 2020
(p < 0,05) [8]. CO su khac biét gilta NB nhan
bi€t bién chirng THA va khong cé nhéan thic véi
tuan tha diéu tri (p < 0,05) két qua nay tuong
dong vdi Ngd Thi Huong Giang 2013 (p < 0,05)
[2] nhung lai trdi ngugdc véi nghién clu cla
Pham Thi HOng Van la chua tim thay su khac
biét (p > 0,05) co Ié do nghién clru clia Pham
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Thi Hong Van 1a ¢ ¢§ mau nhd chua dud I6n
manh dé tim thdy su khac biét [8]; gilta NB cb
mac kém bénh tdng lipid mau va khéng madc,
nghién cfu cdia ching toi cd trai ngugc vai két
qua cla Nguyén Thi Kim Dung nam 2017 khi bi
bénh huyét ap c6 mac kém bi bénh than, bénh
tiéu hda, tang lipid mau, mdc kém bénh Iy ho
hap la chua tim thady su khac biét (déu c6 p >
0,05)[1]; gilra NB c6 tuan thu tai kham va khéng
tuan tha vdi tuan thu diéu tri (p < 0,000) diéu
nay cé thé giai thich réng khi NB dugc tu van vé
tam quan trong cla viéc tai kham thi du nhiéu
hay it n6i dung tu van cling cé hiéu qua cho
ngudi bénh, néu ho khong dugc tu van, sé
khdng cd thdng tin, kién thlc dé tudn thu theo
cling la duagng nhién. Lién quan gilta NB c6 thdi
gian mac bénh > 10 nam va thdi gian mac tur 6 -
10 ndm vdi tuan tha diéu tri (p < 0,05); gilta co
thdi gian médc bénh >10 ndm va < 5 ndm Vvdi
tuan tha diéu tri (p <0,030) ) két qua nay tuang
dong véi Ngo Thi Huong Giang 2013 (p < 0,05)
[2] va Ngbé Vudng Hoang Giang 2020 tai An
Giang (p < 0,05) [3]

Lién quan giira kién thic, thuc hanh véi
tuan thua diéu tri: C6 su lién quan ro rét giira
kién thic chua dat va NB cd kién thic dat vé
bénh THA véi tuan tha diéu tri (p < 0,010). C6
su lién quan ro rét gilra thuc hanh chua dat va
cé thuc hanh dat v@i tuan thu diéu tri (p <
0,000). Két qua nay cling tuéng dong vdi két
qua cla Do Thi Hién cling co kién thdc chung
tuan tha diéu tri bénh tang huyét ap co su khac
biét cd y nghia thdng ké gilta 2 nhdm NB tang
HA “co tuan thu diéu tri” va “khong tuan thu
diéu tri” v8i p < 0,05 [4]. KQNC cla chung toi
cho thay, cd su lién quan ro rét gilta thuc hanh
chua dat va c6 thuc hanh dat véi tuan thu diéu
tri (p < 0,000). K&t qua nay ciing tuong dong vai
két qua cta Nguyén Thi Mai va CS nam 2019 tai
mot sd tinh phia Bac (p < 0,05)[5]

MGi lién quan giira hoat dong cham soc
cua diéu dudng véi tuan tha diéu tri THA:
Bang 6 cho thay, cd su khac biét r rét va co y
nghia thAngké gilta NB cé dugc cham soc vé tam
ly (d6ng vién an Ui, tran an tinh than, dap (ng
nhu cau thiét yéu, an tdm va giam lo lang vé
bénh,...) va chua dugc cham séc tam ly (p <
000). Co6 su lién quan va cé y nghia thong ké
gitra NB c6 dudc tu van, gido duc sic khoe vai
noi dung su can thi€t vé dinh duGng khi bi téng
huyét ap va NB khéng dugc tu van véi p <
0,001. C6 su khac biét ro rét va cd y nghia thoéng
ké gilta NB c6 dugc tu van, gido duc sic khoe
vé tdm quancua viéc tai kham dinh ky khi mac
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bénh tang huyét ap va NB khong dugc tu van
vGi p < 0,000. C6 thé giai thich rang khi NB dén
kham va diéu tri ngay tr dau da dugc diéu
duGng giao ti€p rat tan tinh dugc NB hai long
chiém 71,4%, két qua cua ching t6i phu hgp véi
NC cua Bui Minh Thong nhu cau can dugc chdm
soc cua NB chiém 91,4%, can dugc tu van suc
khoe rat I&n chiém tGi 80,9%(7]. Co su lién quan
gitra NB chua dudc tu van, tot va NB dugc tu
van t6t véi tuan thu diéu tri (p < 0,007).

V. KET LUAN

- Tuan tha diéu tri cia ngu'Gi bénh: vé
ki€n thic: Co kién thirc tuan thd (68%), khong
(32%) Vé thuc hanh: c6 tuan tha thuc hanh la
40,9% va chua tuan thu thuc hanh chiém 59,1%.

- Mot s6 yéu to6 lién quan: C6 su lién quan
gitta > 60 tudi va < 60 tudi véi tuan thu diéu tri
(p < 0,05); C6 su lién quan gilra nghé nghiép;
gitra nhan biét bién chiing THA; gilra NB mac kem
bénh téng lipit mau; gitra thdi gian mac bénh >
10 ndm va tir 6 -10 nam, gilra ki€n thirc chua dat
va NB cd kién thic dat; gilra thuc hanh chua dat
va co thuc hanh dat; gilta chua coé thuc hién CS
tam ly va NB dugc CS tam ly; gilta khong dugc tu
van vé dinh dugng, vé tai khdm va NB cd dugc tu
van vdi tuan tha diéu tri (p < 0,05).
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KHAO SAT Y KIEN CUA NGU'O'1 BENH POI VO'T HE THONG PANG KY
KHAM BENH NGOAI TRU TRU’C TUYEN TAI KHOA KHAM BENH
BENH VIEN PAI HOC Y DU'Q'C TP.HCM

TOM TAT

Pat van dé; Hién nay tai Viét Nam ngudi bénh
(NB) chti yéu van sr dung hinh thirc dang ky kham
bénh truyén thong, viéc nay lam tiéu ton kha nhiéu
thGi gian va nhan luc cho viéc nhan dang ky, dong
thai khong nhan dugc su' hai long cao tir NB va nguGi
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Thai Hoai Nam?', Hoang Vin Minh?

nha NB. Nhi€u nghién citu trudc day da cho thdy rang
Igi ich tUr viéc dang ki kham bénh truc tuyén la vugt
troi hon so véi hinh thirc déng ky truyén théng. Do d6
viéc trién khai ap dung hé thong dang ky kham bénh
ngoai trd truc tuyén va ti€n hanh danh gia phan hoi
clia NB tai Khoa kham bénh tai Bénh vién 13 diéu vo
cung can thiét. Muc tiéu: Khao sat y kién ctia ngudi
bénh d6i vdi hé thdng dang ky kham bénh ngoai trd
truc tuyén tai khoa kham bénh Bénh vién Pai hoc Y
Dugc TP.HCM. Déi tu'gng va phuong phap nghién
ciru: Nghién cltu cdt ngang mé ta, dinh lugng két hop
dinh tinh, dudc ti€n hanh trén 672 ngudi bénh tir 18
dén 74 tu0| dén kham ngoai tr( tai Khoa kham bénh
thudc Co s& 1- Bénh vién Pai hoc Y Dugc TP. HO Chi
Minh trong thdi gian tir thdng 1 dén thang 3/2020.
Két qua: Khoang 95% ngudi bénh hai long khi dang
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