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75,56%.

Co su khac biét cd y nghia thong ké doi vdi
su’ hai 1ong vé moi trudng lam viéc theo cg cau
bo phan. C6 su khac biét theo cd cau chuyén
mon d6i vdi su hai long vé lanh dao, dong
nghiép, vé quy ché ndi bo, tién luang, phuc Igi,
su hai long chung vé Trung tam (p<0,05).
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MOT SO YEU TO ANH HUONG PEN CONG TAC THU CHI TAI CHINH TAI
BENH VIEN GIAO THONG VAN TAI VINH PHUC, GIAI POAN 2019-2021

TOM TAT.

Muc tiéu: Nghién ciru dugc thuc hién dé tim hiéu
mot sO yéu t6 anh hudng dén cong tac thu chi tai
chinh tai bénh vién Giao théng van tai Vinh Phuc, giai
doan 2019-2021. Phuong phap nghién ciru: Thiét
k€& nghién c(iu mé ta cat ngang, nghién ciru dinh tinh
bdng viéc thuc hién phong van sdu va thao luan
nhém. Két qua va két luan: Giai doan 2019 — 2021,
céng tac thu chi tai chinh cta bénh vién chiu anh
hudng bdi mot s6 yéu t6 bén trong va bén ngoai,
trong dd, mot s6 yéu t6 cé anh hudng theo chiéu
huéng tich cuc nhu yéu t6 chinh sach phap luat cla
nha nudc; chat lugng dich vu kham chita bénh; (rng
dung cong nghé thong tin trong quan ly ndi chung va
quan ly tai chinh noi riéng va mét s6 yéu té anh
hudng theo chiéu hudng tiéu cuc nhu nhan luc
chuyén mén con thi€u va yéu; cd s@ vat chat, trang
thiét bi xuéng cdp, hong hdc.
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SUMMARY
SOME FACTORS AFFECTING FINANCIAL
REVENUE AND EXPENDITURE AT VINH
PHUC TRANSPORTATION HOSPITAL,

PERIOD 2019-2021

Objective: The study was carried out to find out
some factors affecting financial revenue and
expenditure at Vinh Phuc Transport Hospital, period
2019-2021. Research Methods: Design cross-
sectional descriptive research, qualitative research by
conducting in-depth interviews and group discussions.
Results and Conclusion: In the period of 2019 -
2021, the financial revenue and expenditure of the
hospital is influenced by a number of internal and
external factors, in which, some factors have a positive
influence such as: elements of the state's policies and
laws; quality of medical examination and treatment
services; application of information technology in
management in general and financial management in
particular, and a number of factors affecting
negatively such as lack of and weak specialized human
resources; Degraded or damaged facilities and
equipment.

Keywords: Financial revenue and expenditure,
Vinh Phuc Transport Hospital

I. DAT VAN DE

Bénh vién Giao thong van tai Vinh Phic la
bénh vién da khoa hang 3, truc thuéc Cuc Y té€
giao thong van tai, véi qui mo 210 giudng bénh.
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Trong nhirng nam gan day yéu cau kham chira
bénh clia nhan dan ngay mot tang da dat ra cho
bénh vién Giao théng van tai Vinh Phic néi riéng
va hé thong y t€ noi chung nhitng thach thdc va
khé khan rat 16n, lién quan dén cd sé vat chat,
trang thiét bi phuc vu chan doan va diéu tri, cg
ché tai chinh trong hoat dong chuyén moén va
thanh todn Iluong thudng cho can b vién chirc
tai bénh vién... TUr nam 2020, Bénh vién dugc BO
Giao thong van tai giao quyén tu chu, tu chiu
trach nhiém vé tai chinh la don vi tv dam bao
toan b0 chi thudng xuyén. V@i viéc tu cha vé
céng tac chi thudng xuyén, bénh vién phai tu
can déi thu, chi d& dam bao céc hoat dong va
phét trién don vi. Do dd, nhu cau cip thiét dat ra
lic nay la phai danh gia dung thuc trang thu chi
tai chinh cua bénh vién cling nhu hiéu rd nhiing
yéu to anh hudng dén thu, chi tai chinh tai bénh
vién dé tir dé cé nhitng khuyén nghi nhdm thuc
hién t6t han cong tac quan ly tai chinh tai bénh
vién. Vi vay, ching toi ti€n hanh nghién ctru "7im
hiéu mot sé yéu t6 anh hubng dén cong tic thu
chi tai chinh tai bénh vién Giao thdng vén tai
Vinh Phuc, giai doan 2019-2021"

Il. BOI TUQONG VA PHU'ONG PHAP NGHIEN CUU

Poi tugng nghién clru: Nghién ciru thuc
hién phong van sau va thao ludn nhom doi véi
Ianh dao bénh vién, trudng khoa, diéu duGng
trudng mot s6 khoa lam sang.

Théi gian va dia diém nghién ciru:
Nghién cu dugc thuc hién tir thang 01/2022
dén thang 10/2022 tai bénh vién Giao thong van
tai Vinh Phdc.

Thiét ké nghién ciru: Nghién ciru mo ta
cat ngang.

Phuong phap thu thap so liéu:

Phdéng van sau: Thuc hién d6i véi 5 can bd
quan ly clia bénh vién, bdng bd cong cu hudng
dan phong van sau véi cac ndi dung lién quan
dén mot s6 yéu té anh hudng va cac giai phap
nham hoan thién c6ng tac thu chi tai chinh cua
dan vi.

Thao ludn nhém: Thao luan nhém dugc thuc
hién vdi mot s6 lanh dao cac khoa khoa lam
sang. Cac doi tugng nghién clru dugc giai thich
muc dich, cach thdc tién hanh budi thao luan va
tu nguyén tham gia. Noi dung budi thdo ludn
dugc thuc hién theo chu dé va cong cu la bo cau
héi dugc thiét k& cho tirng nhdm. Dia diém thuc
hién tai phong hop Bénh vién Giao thong van tai
Vinh Phc.

Phuong phap phan tich s6 liéu: Sap xép
cac ban ghi chép va bang phéng van sau; ti€n
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hanh g& b&ng, ma hoa theo chl dé va trich dan
theo muc tiéu nghién cru

Pao dirc nghién ciru: Nghién clru dugc Hoi
dong Pao ddc cua Trudng Pai hoc Y té cong
cong phé duyét theo quyét dinh sO
293/2022/YTCC-HD3 ngay 28/6/2022.

Il. KET QUA VA BAN LUAN

MOt s6 yéu t6 anh hudng dén cong tac thu
chi tai chinh clia bénh vién Giao thong van tai
Vinh Phtc giai doan 2019 — 2021

3.1. Yéu t6 bén trong

Yéu té' nhan luc

Nhan luc cta bénh vién Giao théng van tai
Vinh Phuc giai doan 2019-2021 khong cd nhiéu
bi€én dong, tir 186 ngudi nam 2019 tang Ién 189
ngudi nam 2020 va giam xuéng 183 ngudi nam
2021. Trong cd ché tu chu tai chinh, theo
nguyén ly, bén canh viéc tu chd vé tai chinh, cac
c0 s§ y té cong 1ap con dudc tu’ chu vé td chirc
nhan luc. Trong giai doan 2019 - 2021, bénh
vién Giao thong van tai Vinh Phic da cha trong
cdng tac tuyén dung, thu hat, dao tao ngudn
nhan luc vi vay chat lugng ngudn nhan luc clia
bénh vién ¢4 nhiéu chuyén bién tich cuc, nhat 1a
nguon nhan luc phuc vu cho cong tac kham chira
bénh. Diéu nay dugc thé hién qua sb liéu va két
qua phéng van sau, thao luan nhém:

"Lanh dao bénh vién tao diéu kién thuan Igi
cho nhan vién trong hoc tap nang cao trinh do
nhu: ho trg kinh phi hoc tap, tao diéu kién vé
thai gian, md& cac I6p dao tao ngay tai bénh vién,
da gop phan nang cao trinh d6 nhan vién mot
cach nhanh chdéng" (TNL1)

“... Bénh vién d3 cd nhiéu chinh sach thu
hat ngudn nhan Iuc chat lugng cao nhu ché do
uu dai mot lan déi véi cac bac si khi vé don vi
cobng tac, ché dé dai ngd hang thang ngoai thu
nhap thudng xuyén, bé tri nha céng vu dé& én
dinh ngi an chon & cho cac can b6 & xa..”
(TLN2)

Khong chi cé Bac si dugc hoc tdp nang cao
trinh do, luc lugng diéu duGng clia Bénh vién
cling cuc hoc tap nang cao trinh do.

“... trong giai doan 2019- 21 da c6 14 diéu
duBng néng trinh do tir trung cp, cao dang Ién
cr nhan diéu duBng. Cac chugng trinh dao tao
tai cho, khda hoc ngdn han cho diéu duBng, y si
va cac nhan vién khac dugc Bénh vién td chirc
thudng xuyén”. (PVS- 04)

Tuy nhién khé khan nhat cta bénh vién la
chua dugc tu chd nhan luc, vi vdy ma s6 lugng
va chat lugng nhan luc déu chua dap ’ng dugc
nhu cau.
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... Bénh vién khong dugc tu cha vé nhan
luc, viéc giao sO lugng ngudi lam viéc la do BO
Giao thong van tai quy dinh, trong dé cc cau
nhan luc gilta khoi chuyén mon va khdi gian tiép
chua thuc su phu hgp, nhitng vi tri quan trong
lai khdng co chi tiéu tuyén dung, cd nhiing vi tri
tuyén khéng ding nhu cau dic biét la cac ddi
tugng diéu duBng, ki thuat vién gay ap luc rat
I6n cho diéu duGng, vira phai lam chuyén mon
lai phai dao tao ngudi mdéi thém nira viéc nghi bu
nghi truc, di hoc nghi ché d6 lam cho nhan vién
rat mét moi, qua tai. DU co diéu dong nhan luc
gitfa cac khoa ciing khong phu hgp dugc”. (PVS 1)

Qua két qua thao luan nhém cho thay “...vé
sO lugng can bd cla bénh vién con thi€u nhiéu
so vdi quy dinh tai TT08/2007, hang nam con co
mot s& bac si xin nghi viéc hodc chuyén cong tac
nén anh hudng rat nhiéu dén viéc trién khai cac
dich vu k¥ thudt cta dan vi...” (TLN1).

“ ..nhan luc gilta khéi lam sang, can lam
sang chua thuc su phu hgp, dac biét khdi can
Idm sang con thi€u nhiéu nén bénh vién khd
khdn trong viéc b tri can bd trong cong tac
thudng truc va lam thém giG, can bo it co thdi
gian nghi nggdi tai tao siic lao dong nén phan nao
anh hudng chat lugng céng tac diéu tri, cham
s6c bénh nhan...” (TLN 2)

Nhan thdc cling nhu nang luc cia mot bo
phan can bd vién chdc bénh vién d6i véi thuc
hién tu chd tai chinh con nhiéu han ché, phan
nao anh hudng dén viéc cai thién chat lugng
dich vu kham chira bénh hay nang cao nguén
thu sy’ nghiép cho bénh vién:

“...van con khong it nhan vién y t€ va ngudi
lao dong trong bénh vién chua nhan thirc ding
va du vé cd ché tu chu, vé xu thé tat yéu can doi
mdi hoat dong clia bénh vién, do vay ma van
con tu tudng y lai vao su’ bao cap cla nha nudc,
chua chi ddng hoc tap va thay déi tadc phong
phuc vu ngugi bénh...” (TLN 2)

Nghién clru cua chung tdi cé sy tucéng dong
v@i nghién cru cla Nguyen Thi Tuyén Linh nam
2014 tai bénh vién Tién Giang, mac du c6 nhiéu
c6 gang nhung bénh vién chua thuc su thu hat
dugc can bo chuyén mon giodi, con tinh trang mat
nhan luc sau khi dao tao (1).

Trang thiét bi, co sd ha tdng. Bénh vién
c6 dién tich 12.334,5m?; dién tich san st dung
4.992,22 m2 Hau hét cac hang muc cd sd ha
tang cua don vi déu dugc dau tu, xay dung tur
nhitng nam 90 cla thé ky trudc, vi vay thiét ké
khoa phdng khdng phu hgp vé6i quy chudn cla
BO xdy dung, bd tri cac don nguyén khong phu

hgp v8i mo hinh cia bénh vién da khoa. Qua qua
trinh dai dua vao khai thac, st dung, nhiéu hang
muc da xubéng cap, hu héng. Hang nam, bénh
vién dudc BO Giao thong van tai cap moét phan
nhé kinh phi d€ duy tu, sta chifa, tuy nhién
nguon kinh phi nay khéng dap (ng da nhu cau
cai tao cd s@ vat chat cta dan vi.

“ ..tién than clta bénh vién la bénh vién diéu
duGng, phuc hoi chifc nang nén thiét k&, bo tri
cac don nguyén khong phu hgp vdi mé hinh
bénh vién da khoa, khoa kham bénh tach rdi
khoi khuon vién bénh vién, khong lién hoan vgi
cac khoa néi trd nén khd khan cho viéc van
chuyén, dua dén bénh nhan, mdt khac bénh
nhan cadm thay rat phién toai khi phai lam cac ky
thudt cn 1dm sang trong thdi gian ndm vién..”
(TLN1).

“...bénh vién thuc su gap khd khan vé kinh
phi dau tu cho xdy dung cai tao cd sd vat chat
va dau tu trang thiét bi do ngu6n ngéan sach chi
khong thudng xuyén danh cho cac hang muc nay
bi cdt giam, bén canh d6 ngudn kinh phi tir quy
phét trién hoat ddng su’ nghiép clia don vi chi du
dau tu mot so trang thiét bi thong thudng va slra
chira nho, diéu nay anh hudng rat I6n dén chat
lugng diéu tri, cham séc bénh nhan...” (PVS1).

biéu nay tuong dong véi nghién cu cua
Nguyen Van Hinh nam 2019 tai vién Y dugc dan
téc Thanh phé H6 Chi Minh (2) va nghién clu
cGa Pham Van Thinh nam 2020 tai bénh vién da
khoa tinh Lao Cai (3) vé viéc cd s@ vat chat,
trang thiét bi la yéu t6 anh hudng dén cong tac
thu chi tai chinh. ]

Yéu té céng nghé théng tin. Ung dung
cong nghé thong tin trong cai cach thu tuc hanh
chinh tai bénh vién chua dudc trién khai hiéu
qua dong déu. Bac sy, diéu duGng sau khi ghi
chép ho so bénh an bang gidy con phai nhap dir
liéu vao phan mém cla BHYT:

*...sau khi ghi chép ho sa bénh an bang gidy
con phai nhap dir liéu vao phan mém cua BHYT,
rat mat thdi gian va nhan luc, tuong lai bénh
vién can sém st dung bénh an dién tir dé giam
thdi gian ghi chép, tiét kiém nhan luc thi mai tiét
kiém chi phi dugc..” (PVS4).

“...nhan luc, co s& ha tang trién khai (ng
dung cong nghé thong tin trong kham chira bénh
va quan ly tai chinh tai don vi con yéu, ngudn su
nghiép chua du dé phat trién hé théng cong
nghé théng tin cla don vi dap Ung yéu cau
nhiém vu...”

Nghién clru cia ching téi ciling tuong dong
v@i nghién clfu cia Nguyen Van Hinh nam 2019
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tai vién Y dugc dan toc Thanh ph6 H6 Chi Minh
(2) hay nghién cltu cia Trinh Pang Anh nam
2019 tai bénh vién Y hoc cd truyén tinh Dak Lak
(4) cho thay nhiing tich cuc cling nhu han ché
cla Ung dung cong nghé thong tin trong cong
tac quan ly ndi chung va coéng tac quan ly tai
chinh noi riéng.

Yéu t6 chéat luong kham chifa bénh. Sau
khi dugc chuyén d6i mé hinh tir bénh vién Diéu
duGng — Phuc hoi chlc nang sang bénh vién da
khoa, mac du gap rat nhiéu khd khan nhung
bénh vién cling dat dugc nhiéu két qua kha
quan. SO lugng, chat lugng ngudn nhan luc hang
nam tang dan theo yéu cau nhiém vu, quy mo
hoat déng cua don vi. Chat lugng kham chira
bénh dugc chu trong nang cao, hang nam déu
trién khai cac ky thuat mai trong kham va diéu
tri bénh, cac hoat dong phau thuat, thu thuat,
xét nghiém, can lam sang ngay cang tang. Hé
thong kham chira bénh dugc cai thién, dich vu y
t& dugc md rong va phat trién da dang, ¢ chat
lugng, nguGi dan ti€p can vai dich vu y t€ ngay
cang thuan Igi han. Bén nay bénh vién cd ban
thuc hién dugc trén 75% danh muc dich vu ky
thuat tai tuyén va han 5% dich vu ky thuat vugt
tuyen Nhiéu ky thuat kho, vugt tuyén da dudgc
trién khai thuc hién tai benh vién nhu phau thuat
phaco, phau thuét ndi soi & bung, san phu khoa,
chan thuaong..., dugc ngudi bénh ghi nhan, diéu
nay cé anh huéng tich cuc dén nguon thu su
nghiép cla bénh vién hang ndm.

*...Trong diéu kién kh6 khan vé nhan luc va
kinh ph| nhung 1anh dao don vi van quan tam CLr
can bd di hoc cac I6p dao tao dai han va ngdn
han dé& tir d6 cd thé trién khai cac dich vu kj
thuat mdi...” (TLN1)

Tuy nhién cong tac kham chita bénh con boc
16 nhiéu bat cap:

“... tUr khi chuyén d&i mé hinh tir bénh vién
diéu duBng — phuc hoi chifc nang sang mé hinh
bénh vién da khoa, bénh vién da cd nhiéu hoat
dong nham nang cao chat lugng kham, chira
bénh. SO lugng bac si tdng t&r 10 bac si nam
2012 |én 46 bac si ném 2020, mot s6 trang thiét
bi thiét yéu da dudc dau tu, diéu nay dan dén
chat lugng khdm chifa bénh tdng qua cac ndm,
nhiéu ky thudt méi d& dudc trién khai nhdm thu
hiat, git chan nguGi bénh, tang ngudn thu cho
bénh vién...” (TLN2).

“ ...quy trinh kham bénh, thanh toan vién phi
chua that sy phu hgp, bénh nhan con phai chg
dgi lau...” (PVS1)

Trong mot s6 nghién clfu cla cac tac gia nhu
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nghién cu cta Pham Van Thinh nam 2020 (3)
tai bénh vién da khoa tinh Lao Cai hay nghlen
cru cda Nguyen Van Hinh nam 2019 tai vién Y
dugc dan toc Thanh phé HO Chi Minh (2) cho
thdy su tuong dong vé anh hudng tich cuc cua
nang cao chat lugng kham, chita bénh t&i tang
nguon thu cda bénh vién.

3.2. Yéu t6 bén ngoai. Yéu t6 chinh sach,
phap luat clia nha nudc

* Chinh sach tu’ chu

Thay d6i c¢d cidu ngudn thu: tdng dan ty
trong cac nguon thu tir dich vu y t€ va thanh
toan BHYT dong thdi giam ty trong ngudn kinh
phi NSNN c&p trong téng kinh phi hoat ddng cla
bénh vién. Bénh vién da tang thém cac hinh thirc
dich vu, khai thac va phét trién cac ngudn thu su
nghi€ép gép phan giam ganh ndang cho NSNN.
Nh& su thay déi cd cdu ngudn thu ma bénh vién
da dan khac phuc kho khan, tich Ity dugc ngudn
su nghiép dé dau tu trang thiét bi, may mdc
mdi, danh kinh phi c can b di dao tao, boi
duGng vé chuyén moén, nghiép vu, tr dé nang
cao chat lugng diéu tri, chdm séc ngusi bénh,
nang cao uy tin, thuong hiéu ctia bénh vién doi
v@i nhan dan trén dia ban.

S dung cé hiéu qua, tiét kiém cac ngudn
kinh phi d€ phat trién hoat déng su’ nghiép, tang
thu nhap cho can bo.

“..Do dugc giao quyén tu chu trong s
dung cac nguon thu nén bénh vién da chu dong
trong st dung cac ngudn tai chinh cho cac hoat
dong chuyén mon, can doéi thu chi, tranh viéc
thira thi€u kinh phi gitra cac muc hay nhém muc
chi...” (PVS2)

“Bénh vién cling da chi dong, tim ra nhiéu
gidi phap khac nhau dé tdng thu nhu thém céc
hinh thc dich vu, cht dong tim kiém viéc lam,
ti€t kiém chi bang cach cat giam cac khoan chi
tiéu khong can thiét nhu chi phi ti€p khach, tién
dién, tién nudc v.v..."” (PVS1).

Bén canh nhitng thuan Igi thi hoat dong tai
chinh ctia bénh vién Giao thong van tai Vinh
Phtc cling gdp nhiéu khé khan, vuéng mac vé cg
ché chinh sach:

“ M6t s8 dinh murc, tiéu chudn nganh d3 lac
hdu nhung chua dugc thay thé nhu dinh mdc vé
nhan luc ban hanh tai Thong tu lién tich s6 08 tur
nam 2007, da hét hiéu luc nhu‘ng chua cé van
ban hu‘dng dan thay thé, cd cau nhan luc giita
khoi Iam sang va can lam sang chua phu hgp.
Dbinh muc kinh t€ k¥ thuat cia mot s6 dich vu ky
thuat chua thuc su phu hgp véi diéu kién hoat
doéng clia don vi, chua khuyén khich dudc viéc
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thuc hanh tiét kiém trong hoat dong chuyén mon
cla cac khoa phong...” (TLN2).

* Chinh sach vé vién phi

“Su thay ddi céng thlc xac dinh s6 ngay
diéu tri noi trd so vdi cach tinh cli da anh hudng
khong nho dén ngudn thu cla bénh vién”
(PVS5).

DGi véi gid dich vu kham, chita bénh khong
thudc pham vi thanh toan ctia quy BHYT, trudc
ngay 1/1/2020 ap dung mic gia theo quy dinh
tai Nghi quyét s6 26/2017/NQ-HDND ngay 17
thang 7 nam 2017, t&r ngay 01/1/2020 dén nay
ap dung theo murc gia quy dinh tai Nghi quyét so
91/2019/NQ-HDND ngay 11/12/2019 cua HOi
dong nhan dan tinh quy dinh mic gia kham
bénh chlta bénh khong thudc pham vi thanh
toan clda quy BHYT va ap gia, mdc gia mot so
trudng phop trén dia ban tinh Vinh Phic. Gilta
hai [an thay d&i gid vién phi, m{c gid khéng cd
nhiéu su bién doéng, tuong tu nhu gid dich vu
kham bénh, chifa bénh cla ngudi bénh c6 thé
BHYT, gia dich vu y t& van chua tinh da chi phi,
diéu nay anh hudng dén ca thu va chi ciia dan
vi. Giai doan 2019-2021, bénh vién van chua
trién khai kham, chita bénh theo yéu ciu, diéu
nay cling anh hudng rat nhiéu téi ngudn thu cla
bénh vién.

“Bénh vién con thi€u nguon nhan luc chat
lugng cao va trang thi€t bi may modc hién dai,
mat khac diéu kién kinh t€ cla ngudi dan trén
dia ban con thap va dé bao phu thé BHYT & mirc
cao nén chua thé trién khai dich vu kham chira
bénh theo yéu cau...” (PVS4)

*Chinh sach BHYT. Giai doan 2019-2021,
nguodn thu cta bénh vién tir cong tac kham chira
bénh BHYT chiém ty trong I6n, tuy nhién cong tac
kham chita bénh BHYT gap mét s6 khé khan nhu:

“Gia dich vu kham, chira bénh BHYT chua
tinh da chi ph| " (PVS3)

Mot s6 van ban hudng dan cta Bo Y t& va
Bao hlem xa hoi Viét Nam vé BHYT chua théng
nhat, dan dén kho khin trong trién khai thuc
hién, dac biét lién quan dén coéng tac giam dinh
va thanh toan chi phi kham, chira bénh.

“Mot s6 vdn ban erdng dan vé BHYT chéng
chéo, chua ro rang, cac quy dinh vé kham chira
bénh BHYT gay ap luc cho cac bac si, néu khdng
cht y s& dan tdi sai sét, dan dén xudt toan chi
phi kham chita bénh va trach nhiém thudc vé
bac si, vi du khoang cach gilta cac lan xét
nghiém cla bénh nhan mdc bénh man tinh, chi
dinh can lam sang trong nhiéu trudng hgp bi quy

dinh cf’ng nhdc, khdéng theo tinh trang bénh
nhan v.v...” (TLN1)

Co quan BHXH thi€éu giam dinh vién thudng
truc tai bénh vién nén c6ng tac giam dinh con
gap nhiéu khé khan, viéc gidam dinh con vu’dng
mac ca vé ndi dung, phuong phap, viéc giam
dinh theo quy, theo chuyén dé cla ccg quan
BHXH gay kho khan trong viéc luu trit, bao quan
ho sa bénh an.

Quy dinh vé viéc nhan vién y t€ chi dugc
phép kham, chita bénh trong pham vi chirng chi
hanh nghé cling gay rat nhiéu kho khdn cho cac
bénh vién tuyén huyén trong dé c6é bénh vién
Giao thong van tai Vinh Phuc do su thi€éu hut vé
nhan luc.

IV. KET LUAN VA KHUYEN NGHI
MOt s6 yéu t6 cd anh hudng theo chiéu

hudng tich cuc nhu yéu t6 chinh sach phap luat

cla nha nudc; chat lugng dich vu kham chita
bénh; ('ng dung cong nghé thong tin trong quan
ly ndi chung va quan ly tai chinh ndi riéng va mot
sO yéu té anh hudng theo chiéu hudng tiéu cuc
nhu nhan luc chuyén mon con thi€u va yéu; Co

s@ vat chat, trang thiét bi xuéng cap, hong hoc.

T d6 cd nhitng khuyén nghi d6i v8i cd quan

quan ly cap trén cﬁng nhu lanh dao bénh vién

nhu hoan thién cac van ban quy pham phap luét
quy dinh, erdng dan chi tiét vé thuc hién tu chu
tai chinh tai cac don vi y té cong Iap. Ban hanh
gia dich vu kham, chita bénh trén cg s@ tinh
ding, tinh d0 céc yéu t6 chi phi dé cac bénh vién
€6 nguodn kinh phi duy tri hoat dong chuyén mon

clia don vi cling nhu’ ¢d ngudn kinh phi tich Ity d&

trich 1ap cac quy theo quy dinh dé tai dau tu’ nang

cap co s6 ha tdng, mua sam trang thi€t bi may

m&c nhdm nang cao chat lugng kham chita bénh

dbng thdi cai thién ddi song can bo nhan vién.
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