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DONG LU'C LAM VIEC CUA NHAN VIEN Y TE
TAI BENH VIEN PA KHOA TiNH TIEN GIANG NAM 2023

TOM TAT

Dat van dé: viéc nang cao dong luc lam viéc cho
nhan vién y t& dé phuc vu tét cho cong tac chdm soc
stic khoe cong dong d& dugc Nha nudc, Nganh Y té va
lanh dao cac cd sG y té dic biét quan tam trong thdi
gian vu’a qua. Muc tleu khao sat thuc - trang dong luc
lam viéc clia nhan vién y té tai Bénh vién Pa khoa t|nh
Tién G|ang nam 2023. Phtrdng phap nghién cu‘u mo
ta cdt ngang s dung phucng phap phong vén dinh
lugng trén 392 nhan vién y t€ dang lam viéc tai Bénh
vien Da khoa tinh Tién Giang dugc chon theo phudng
phap ngau nhién hé th6ng trong thoi gian tor thang
01/2023 dén thang 03/2023 bang bd phleu chuén bi
san thong qua 7 yéu to dong Ich lam viéc véi 33 t|eu
muc. K&t qua: 43,1% nhan vién y t& dugdc coi 13 c6
dong Iuc lam viéc. Trong sO 7 yéu to du‘cjc dua ra, yéu
to “Thu‘dng hiéu va van hoa bénh V|en " dudc xem yeu
t6 dong luc lam viéc cao nhat cta nhan vién y té
(69 9%, diém trung b|nh dat 4,0/5 dlem) Ngudgc lai
yéu t6 “Thu nhap” c6 dong Iuc thap nhat (31, 9%,
dlem trung binh dat 3,5/5 d|em) Két Iuan tim hiéu
cac yeu to dong lu'c Iam viéc clia nhan vién y té& dé tir
dé nang cao chat lugng khdm chita bénh phuc vu t6t
cho cong tac cham sdc sic khde cho ngudi dan can
dugc dac biét quan tam. T khoa: dong luc lam viéc,
nhan vién y t€, Tién Giang.

SUMMARY
WORKING MOTIVATION OF MEDICAL
STAFF IN TIEN GIANG GENERAL HOSPITAL

IN 2023

Background: improving the working motivation
of health workers to better serve the community's
health care has been paid special attention by the
State, the Health Sector and leaders of medical
facilities in the field of health care past time.
Objective: to survey the working motivation status of
medical staff at Tien Giang General Hospital in 2023.
Methods: cross-sectional descriptive study using
quantitative interview method on 392 medical staff
who are working at Tien Giang Provincial General
Hospital were selected by systematic random method
from January 2023 to March 2023 by a set of prepared
questionnaires through 7 motivational factors for
working with 33 subsection. Results: 43.1% of health
workers are considered motivated to work. Among the
7 factors given, the factor "Hospital brand and culture"
is considered the highest motivating factor for medical
staff (69.9%, average score is 4.0/5). point). In
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contrast, the factor “income” has the lowest
motivation (31.9%, the average score is 3.5/5 points).
Conclusion: understanding the motivational factors
of health workers to improve the quality of medical
examination and treatment to serve the health care of
the people needs special attention. Keywords: work
motivation, medical staff, Tien Giang.

I. DAT VAN DE

Nganh y t€ la nganh lao déng dac biét, co
vai trd quan trong trong xa hoi. bong thdi, lai la
lao dong cuc nhoc, cang thang, ddc hai nén dé
l&y nhiem bénh tat. Do do, doi hoi nhan vién y té€
lubn phai c6 y thdc rén Iuyén nang cao trinh do,
nang luc 1am viéc va c¢6 phdm chét dao dlc nghé
nghiép, tinh than trach nhiém cao. Vi thé viéc
nang cao dong luc lam viéc cho nhan vién y té
d€ phuc vu t6t cho céng tac chdm soc sirc khoe
cong dong da dugc Nha nudc, Nganh Y t€ va
lanh dao cac co sé y té€ dac biét quan tam trong
thdi gian vira qua.

Xuat phat tir nhitng yéu cau cap thiét doi véi
nhiém vu cla nganh y té€ tinh Tién Giang ndi
chung va Bénh vién Pa khoa tinh Tién Giang ndi
riéng chdng t6i da ti€én hanh thuc hién dé tai
"Khdo sat dong luc lam viéc cua nhan vién y té
va mot so yéu to anh huong tai Bénh vién da
khoa tinh Tién Giang nam 2023” v&i muc tiéu:
Khao sat thuc trang dong luc lam viéc cua nhén
vién y té tai Bénh vién Pa khoa tinh Tién Giang
nam 2023.

II. DOl TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

2.1. P6i tugng nghién ciru. Doi ngli nhan
vién y té dang cong tac tai Bénh vién Pa khoa
tinh Tién Giang.

Tiéu chudn lua chon: Nhiing ngudi truc
ti€p tham gia kham chifa bénh va lam cac cong
viéc khac (vi du quan ly) dang cong tac tai Bénh
vién Pa khoa tinh Tién Giang; Lam viéc tai Bénh
vién it nhat 12 thang.

Tiéu chudn loai tra: TU chdi tham gia
nghién clru; Di hoc, nghi hdu san, nghi 6m, vang
mat trong thai gian thu thap s6 liéu.

2.3. Phuaong phap nghién cru

2.3.1. Thiét ké nghién cuu: mb ta cat
ngang.

2.3.2, Co méu va chon méu

C3 mau nghién clru: Ap dung cong thirc

n=Z2apx 2P ( p)
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Trong dé: n 1a ¢ mAu can cho nghién ciu;

Z la hé so tin cay dugc ldy dua vao ngudng
xac suat o =0,05 2> Z(1- a/2) = 1,96; p la ty |é
NVYT c6 dong luc lam viéc; p=50% dé dat dugc
cG mau I6n nhat; d= 0,05; n=384 nhan vién y
t€; thu thap dudc 392 phiéu khao sat dam bao
yéu cau.

2.3.3. Noi dung nghién cuu. Nghién ciru
tién hanh tim hi€u déng luc lam viéc cia NVYT
tai Bénh vién Da khoa tinh Tién Giang thong qua
7 yéu t6 vGi 33 ti€u muc. Moi yéu t6, tiéu muc
dugc do ludng bai thang do Likert ¢ 5 mic do: 1
- Rat khong dong y, 2 - Khéng dong y, 3 - Binh
thudng, 4 - Pong y, 5 - Rat dong vy.

2.3.4. Phuong phdp thu thip va phan
tich so 'liéu
Ill. KET QUA NGHIEN cU'U

3.1. Yéu t6 vé dic diém cdng viéc hién tai

X ly va phan tich s6 liéu bang SPSS 20.0.

Thang diém Likert 5 cdp dd: R&t khdng ddng
y (1 diém), Khdng ddng y (2 diém), Binh thudng
(3 diém), Ddng y (4 diém), Rat dong y (5 diém).
Diém trung binh cua tirng yéu t8 dudc tinh bang
tong diém cua ting ndi dung trong yéu t8 dé va
dugc ma hda thanh 2 nhém: “Cé dong luc lam
viéc” (=4 diém, tic lua chon phuong an déng y
hodc rat dong y) va nhdm “Chua cé dong luc lam
viéc” (<4 diém, tic lva chon 1 trong 3 phuong
an con lai).

Dong luc lam viéc chung cla nhan vién y té
dugc tinh bang tong diém 7 yéu t8. Mic diém
coi 1a “C6 ddng luc lam viéc” khi diém trung binh
clia cac yéu t6 >4 tir do quy dbi ra ty 18 % dé
phan tich cac yéu t6 lién quan.

Bang 3.1. Mic dé déng y cua nhén vién y té vdi cac ndi dung vé yéu té dic diém céng

viéc hién tai

N aam % AR A < Rat khong | Khong Binh .. . |Rat dong

Yéu to vé dac diém cong viéc déng y déng y | thudng bongy v

Cong viéc phu hgp véi tinh cach, SL 0 9 67 266 50
nang luc % 0,0 2,3 17,1 67,9 12,8

Yéu thich cong viéc dang dam SL 0 3 69 269 51
nhiém % 0,0 0,8 17,6 68,6 13,0

R A . SL 3 15 145 185 44
Cong viéc ludn tao su thu vi % 0,8 3,8 37,0 47,2 11,2

Cong viéc tao ca hoi hoan thién SL 0 3 104 230 55
ky ndng, chuyén mon % 0,0 0,8 26,5 58,7 14,0

R N . , SL 0 4 117 187 84
Cong viéc cb nhiéu thach thuc % 0,0 10 29,8 47,7 21,4

Tinh trén thang diém 5, diém trung binh cac
ndi dung vé dic diém cong viéc hién tai trén nhém
NVYT dang lam viéc tai BVDK tinh Tién Giang tham
gia nghién ctu nay 1a 3,8/5 diém, trong dé ndi

dung “C6ng viéc ludn tao sy tha vi” cd diém trung
binh thdp nhat (3,6/5 diém). Cac ndi dung khac
déu co diém trung binh dat 3,9/5 diém.

3.2. Yéu t0 vé cong nhan thanh tich

Bang 3.2. Mic dé dong y cua nhdn vién y té vdi cac néi dung vé yéu té céng nhan

thanh tich
A R \ . Rat khong | Khong Binh .. . |Rat dong
Yéu to vé cong nhan thanh tich déng y déng y | thudng bongy v
BV c6 chinh sach khen thudng SL 0 6 105 209 72
theo két qua lam viéc % 0,0 1,5 26,8 53,3 18,4
N . i o4l N SL 0 3 142 153 94
Lanh dao danh gia dung nang luc % 0,0 0,8 36,2 39.0 24,0
BV ghi nhan sy dong gop vao sy SL 0 3 132 172 85
phat trién cla BV % 0,0 0,8 33,7 43,9 21,7
BV lubn nhat quan thuc hién SL 0 12 121 177 82
chinh sach khen thudng % 0,0 3,1 30,9 45,2 20,9

Diénj trung binh vé yéu t6 cong nhan thanh tich tinh trén 392 nhan vién y t&€ dugc phong vdn dat
3,9/5 diém véi mlc dao dong tur 3,8-3,9/5 diém & cac ndi dung.

3.3. Yéu to vé lanh dao

Bang 3.3. Mirc dé dong y cua nhdn vién y té vai cac néi dung vé yéu t6'lanh dao
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A eA A N Rat khong | Khon Binh | .__ . Rat
Yéu to vé lanh dao déng y 9 dﬁnggv thudng Pong y| déng y

Lanh dao cung cap nhiing thong tin phan| SL 0 6 174 148 64
hoi gitp cai thién hiéu suat cong viéc % 0,0 1,5 44,4 37,8 16,3
Lanh dao luén ghi nhan su déng gop doi | SL 0 6 142 173 71
vGi BV % 0,0 1,5 36,2 44,1 18,1

o \ A A SL 0 6 102 214 70
Lanh dao hoa nha, gan giii, than thién % 0,0 15 26,0 546 7.9
Ludn nhan su dugc gitp dG, hudng dan, | SL 0 7 121 186 78
tu' van cda cap trén khi can thiét % 0,0 1,8 30,9 47,4 19,9

Diém trung binh vé&i 04 ndi dung vé 1anh dao dugc dua ra trong nghién cfu nay 1a 3,8/5 diém,
dao déng tur 3,7 diém dén 3,9 diém.

3.4. Yéu to6 vé thu nhap

Bang 3.4. Mirc dé dong y cua nhdn vién y té vdi cac ndi dung vé yéu té thu nhap

Y&u t5 vé thu nhap RS | ahond | rang |DOng R ;T°“9
MUc Iuong hién tai phu hdp véi SL 6 117 108 149 12
nang luc % 1,5 29,8 27,6 38,0 3,1
Thudng tuong xing vGi thanh tich | SL 3 41 155 161 32
doéng gop % 0,8 10,5 39,5 41,1 8,2
BV co chinh sach phuc Igi da dang,| SL 3 26 152 192 19
cong bdng % 0,8 6,6 38,8 49,0 4,8
Chi tra luong, thudng, phuc Igi SL 3 12 86 234 57
ding thdi han % 0,8 3,1 21,9 59,7 14,5

Diém trung binh v3i 04 ndi dung lién quan tdi yéu t6 thu nhap dat 3,5/5 diém, trong d6 ndi dung
“MUrc luang hién tai phl hdp véi ndng luc” cd mic diém thap nhéat (3,1/5 diém) va cao nhét Ia ndi
dung “Bénh vién chi tra luang, thudng, phuc Igi ding thdi han” véi 3,8/5 diém.

3.5. Yéu t6 vé thuong hiéu va van héa bénh vién

Bang 3.5. Mic dé dong y cua nhdn vién y té voi cac ndi dung vé yéu té thuong hiéu va
van hoa bénh vién

Yéu to vé thuong hiéu va van hoa bénh | Rat khong | Khong Binh D6Nna v Rat dong
vién dongy | déngy | thudng 9y y
« A SL 0 3 56 253 80
Tu hao vé thuong hiéu cua BV % 0,0 0,8 143 645 20,4
Van hda lam viéc tai BV gitp lam SL 0 9 57 245 81
viéc hiéu qua % 0,0 2,3 14,5 62,5 20,7
A ~ NN SL 0 3 53 244 92
BV lubn phuc vu tot cho ngudGi bénh % 0,0 0,8 13.5 62,2 3.5
BV ¢4 chién lugc phat trién rd rang| SL 0 3 122 178 89
va bén viing % 0,0 0,8 31,1 45,4 22,7
Tu hao la can b6 céng nhan vién SL 0 6 53 198 135
cla BV % 0,0 1,5 13,5 50,5 34,4

Tinh theo thang diém 5, diém trung binh mdc dd déng y clia nhan vién y t& vai cac ndi dung lién
quan vé thuong hiéu va van hoa bénh vién dat 4,0 diém, véi mic dao dong tir 3,9 diém dén 4,2 diém.

3.6. Yéu t0 vé moi trudng lam viéc

Bang 3.6. Mirc dé dong y cua nhdn vién y té vdi cac néi dung vé méi truong lam viéc

N am o ns \ \ ‘n Rat khong| Khong | Binh (Pong| Rat
Yéu t6 vé maoi truong lam viéc déngy |dongy |thusng| y |dong y
Pong nghiép ludn san sang gilp d& va phdi hap | SL 0 3 106 194 | 89
vGi nhau dé hoan thanh tot cong viéc dudc giao | % 0,0 0,8 27,0 | 49,5 | 22,7
Pong nghiép dang tin cdy, san sang chia sé kinh | SL 0 3 97 210 | 82
nghiém % 0,0 0,8 24,7 | 53,6 | 20,9
Mdi trudng BV sach sé, tién nghi va an toan SL 0 0 22 222 | 148
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% 0,0 0,0 5,6 56,6 | 37,8

Cam thay yén tam lam viéc lau dai tai BV E/I(; 000 038 723 525’19 3}2299

Khéi lugng cong viéc, thdi gian lam viéc la hgp ly E/I(; 165 ?} 21 1249 52f ?é 2377
bugc cung cap day du phuong tién, may mocva| SL 3 6 60 226 | 97

thiét bi phuc vu cong viéc % 0,8 1,5 15,3 | 57,7 | 24,7

Piém trung binh cac ndi dung vé mdi trudng
lam viéc dat 4,1/5 diém trong d6é ndi dung dat
cao nhat la *mdi trudng BV sach sg&, tién nghi va
an toan” va thap nhat la 2 ndi dung vé “dong
nghiép luén san sang gilp d& va phdi hgp véi

nhau d€ hoan thanh tét cong viéc dugc giao” va
“dong nghiép dang tin cdy, san sang chia sé kinh
nghiém” (dat 3,9/5 diém).

3.7. Yéu to vé co hdi dao tao va thang
tién

Bang 3.7. Mirc dé dong y cua nhan vién y té voi cac néi dung vé yéu té co hdi dao tao

va thang tién

o nn ar an \ens ‘n Rat khong| Khong | Binh . . Rat
Yéu to vé co hoi dao tao va thang tién déngy | dong y | thuéng bong y déng y

L ea N SL 3 15 106 179 89
C6 nhiéu cd hdi thang tién khi lam V|e;zc G BV % 0,8 3.8 27.0 45,7 22.7
Cac chugng trinh dao tao va phat trién nghg| SL 3 6 127 159 97
nghiép dugc thé hién t6t % 0,8 1,5 32,4 40,6 24,7

Pugc dao tao, boi dudng kién thircva ky | SL 0 6 109 194 83
nang can thiét trong cong viéc % 0,0 1,5 27,8 49,5 21,2

Chinh sach thdng ti€n & BV r6 rang va cong| SL 0 17 111 171 93
bang % 0,0 4,3 28,3 43,6 23,7

e m an P SL 0 17 111 171 93
bugc tham gia y kién, dé bat, bd nhiém % 0,0 43 28.3 43,6 23,7

Piém trung binh mic d6 déng y cua nhéan
vién y t€ vdi cac ndi dung lién quan tdi cg hoi
dao tao va thang tién dat 3,9/5 diém va tuong tu
nhau 8 ca@ 5 ndi dung dudgc khao sat trong
nghién cltu nay.

3.8. Mirc do dong luc lam viéc cua nhan
viény té

Bang 3.8. Muc dé déng luc Iam viéc cua
nhan vién y té

C6 PLLV |Thiéu DLLV

Yeuto SL]| % | SL | %

Dac diém cong viec  [194[49,5] 198 |50,5
Cong nhan thanh tich 1194 /49,5| 198 |50,5
Lanh dao 183146,7| 209 |53,3

Thu nhap 125|31,9| 267 |68,1
Thuong hleéjvva van hoa 274(69,9| 118 |30,1
Moi truang lam viéc [ 256(65,3| 136 |34,7
Ca hai daotitéano va thang 192(49,0| 200 |51,0
Chung 169/43,1| 223 (56,9

IV. BAN LUAN

4.1. Yéu t6 vé dic diém cong viéc hién
tai. Két qua khao sat trong nghién cltu nay cho
thdy da s6 nhan vién y t& déu dong y rang cong
viéc phlu hgp véi tinh cach va nang luc cla ban
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than (80,7%), va ho dang cam thdy yéu thich
cong viéc hién tai (81,6%). Diéu nay cho thay
Ban lanh dao BVDK Tién Giang da trién khai thuc
hién cong tac danh gid nang luc, trinh d6 cla
nhan vién y t& dé tir dé giao nhiém vu mot cach
khoa hoc, hgp ly vGi ting vi tri viéc lam. Tuy
nhién, két qua van con gan mot nira (41,6%)
nhan vién y té€ cho rdng cong viéc hién tai chua
tao su thd vi (diém trung binh mirc dd déng y
vGi nhan dinh “Cbng viéc ludn tao su thu vi” chi
dat 3,6/5 diém). Bén canh dd, con 30,9% nhan
vién y té€ cho rang céng viéc hién tai chua cb
nhiéu thach thirc.

4.2, Yéu to vé cong nhan thanh tich.
Nhan vién y té sé lam viéc mot cach hiéu qua
hon néu nhu ho dugc cong nhan day du nhiing
doéng gop, thanh tich cho don vi. Bénh vién can
xay dung cdc tiéu chi danh gia két qua thuc hién
cbng viéc mot cach rd rang, cé kha nang lugng
hoa dudc két qua cong viéc clia nhan vién y té.
Bén canh dé két qua danh gid phai cong khai,
minh bach, rd rang va cdng bang.

Ngoai khen thudng theo quy dinh, bénh vién
cling can cd nhitng khen thudng dot xuat khi
NVYT xur ly tot tinh hudng trong KCB hodc tdng
lugng trude thdi han cho nhitng NVYT cé thanh
tich cao, c6 nhiéu sang kién kinh nghiém...



TAP CHi Y HOC VIET NAM TAP 530 - THANG 9 - SO 2 - 2023

4.3. Yéu to vé lanh dao. Co su lién két
chat ché giltra moi quan hé tich cuc cla nhan t6
lanh dao v&i dong luc cla ngudi lao dong.
Nghién clfu cta tac gia Nguyén Van Khai va cong
sy tai BVDK tinh Kién Giang cho thay sy hai long
vé quan hé véi cap trén cling tao DLLV t6t cho
nhan vién y té. K&t qua nghién clru da chi ra
rdng trong sd nhifng ngudi hai 1bng véi m&i quan
hé vdi cdp trén thi ty 1€ c6 PLLV cao hon hdn so
vGi nhdm ngudi khong hai long trong quan hé
véi cap trén (87,7% so Véi 64,6% va OR=3,89).
Bén canh d6, nhdm NVYT hai long vé ché do
quan tri va chinh sach ctia bénh vién c6é DLLV
cao hon rat ro rét so véi nhdm khdéng hai long
(OR=17,92 va p<0,001) [2].

4.4. Yéu to vé thu nhap. Trong mot
nghién ctu khac trén déi tugng la bac si tai
BVDK Tién Giang cla tac gid Mai Huy Tric cho
thdy hau hét bac si déu cé chung nhan dinh tién
luong. Bénh vién chi trd hang thang chua du
trang trai cudc séng va lo cho gia dinh. Nguon
thu nhap tang thém & phong mach bén ngoai la
nguébn thu nhdp chinh clia ho [4]. Ké& qua
nghién clu trén dién rong cla tac gia Chu Tuan
Anh cho thay van con tdi 73,7% NVYT cho rang
muc lugng tir cong viéc hién nay luon lam cho
ho phai lo 1dang vé cudc s6ng cla ban than va gia
dinh, ty 1€ nay & tuyén tinh va tuyén huyén la
83,9%, cao han 26,1% so vGi tuyén tuyén Trung
uang (57,8%).

4.5. Yéu to vé thucong hiéu va van héa
bénh vién. Trong nhitng nam gan day BVDK
Tién Giang da khong ngiing dugc dau tu vé co
s@ vat chat, nang cap trang thiét bi, la bénh vién
I6n c6 uy tin cta khu vuc Tay Nam BO nén
thuong hiéu va uy tin cla BV ngay cang dugc
nang cao. K&t qua nghién clru thdy su can thiét
phai trién khai cac giai phdp nham ting dong
luc 1am viéc ctia NVYT. Va dé téng dong luc lam
viéc lién quan tdi cac yéu to vé van hda bénh
vién, ban lanh dao BV can thudng xuyén két hop
cling véi cac cd quan doan thé clia BV nhu Céng
doan, Doan thanh nién dé td chlic cac phong
trao thi dua, hoat déng vui choi tip thé, cac
chuyén du lich hodc nghi mat vao nhiing dip nghi
he, le, tét, tham hai dong vién NVYT khi 6m dau,
cac su kién hiéu, hy cla cad nhan va gia dinh
nhan vién y té.

4.6. Yéu t6 vé moi trueng lam viéc. Mot
s6 nghién clru trong nudc vé dong luc cla nhan
vién y té ciling dé cap dén van dé nay nhu cla
tac gia Nguyen Phuong Thly cho thdy nhom
nhan vién hai long vdi diéu kién lao dong co
PLLV cao han tGi 6,59 [an so véi nhdm nhan vién

khéng hai long véi diéu kién lam viéc. Cac két
qua nghién clfu déu dua ra nhan dinh rang viéc
chl y cai thién diéu kién lam viéc sé khong chi
lam tang DLLV ctia NVYT ma con gop phan dam
bao chat lugng KCB va an toan cho ngudi bénh.

4.7. Yéu t0 vé co hoi dao tao va thang
tién. Trong qua trinh KCB, nhiing ki€n thdc va
ky thudt chuyén nganh khéng nglimg phat trién.
Vi vay, néu NVYT khdng dugc dao tao, boi
du@ng lién tuc thi sé trd nén 16i thdi va lac hau,
khong dap (ng dugc nhu cau cham séc suric khoe
ngay cang cao cla ngugi dan. Ngugc lai, khi
dudc dao tao s€ gilp NVYT nang cao chuyén
mon, ky nang, tay nghé, cling nhu cach tu duy
mdi. Dong thdi qua dao tao cling sé gilp ho cam
nhan dugc su quan tam, su nhin nhan ddng
muc, su danh gia cao nang luc cta ban than, tur
dé dap Ung dugc yéu cau thuc hién cong viéc
mot cach tét han, dem lai nang suat, chat lugng,
hiéu qua cdng tac KCB, va lam ho gan bd hon véi
don vi. Nghién cdiu cla tac gia Monanyi va cong
su' da chi ra rang dao tao tai cho gilp thic day
dong lam viéc chung cla NVYT tai Kenya
(p=0,013), su hai long trong cOng Vviéc
(p=0,001) ciing nhu su cam két vdi t& chirc
(p<0,001) [7].

4.8. Mirc do dong lu'c lam viéc ciia nhan
vién y té. Ty Ié NVYT c6 dong luc lam viéc trong
nghién clu nay thap han nghién clu tai trung
tdm y té huyén An Minh cia V& Qulc Tran
(53,7%) [3], clia Ngb V&n Tudi tai BVDK khu vuc
Cu Lao Minh (54,9%)_va thap hon nhiéu so véi
nghién cu cta Nguyen Van Khai tai BVDK Kién
Giang (72,9%) [2]. K&t qua nghién c(u tai BVDK
Tién Giang vé mic do tao dong luc lam viéc cua
cac yéu to cling cé su khac biét v8i mot s6
nghién cltu trudc dé. Nhu nghién cliu cua tac gia
Daneshkohan A. (2015) tai Iran: yéu t6 chinh
sach quan ly tét c6 diém trung binh (4,58+0,68)
la yéu t6 tao dong luc quan trong ddi vGi nhan
vién y t€ [5]. Nghién clru cGa Lambrou P. (2010)
[6] tai Cyprus: thanh tich dat dudc c6 mic do
dong luc lam viéc cao nhat (4,18 + 0,85), dong
luc cao th(r hai la tién luong (3,65 + 1,02). Cac
két qua trén khac biét so v8i nghién clu cla
ching téi 1a do bd cdu hdi dung dé danh gia
dong luc lam viéc khac nhau, dong thdgi co su
khac nhau vé thdi gian va dia diém nghién clu.

V. KET LUAN

- Co 43,1% NVYT dang lam viéc tai BVKD
Tién Giang dudc coi la cé BLLV.

- Yéu t6 “Thugng hiéu va van hoa bénh vién”
dudc xem yéu to dong luc lam viéc cao nhat cua
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NVYT (69,9%, diém trung binh dat 4,0/5 diém).
Ngugc lai yéu t6 “Thu nhap” cé dong luc thap
nhét (31,9%, diém trung binh dat 3,5/5 diém).

- Nam ndi dung dugc coi la dong luc lam
viéc @ mlrc cao clia NVYT dang lam viéc tai BVDK
Tién Giang bao gom “Maéi truGng bénh vién sach
s€, tién nghi va an toan” (94,4%), “Cam thay
yén tam lam viéc lau dai tai BV” (91,8%), “Bénh
vién luon phuc vu t6t cho ngudi bénh” (85,7%),
“Tu hao vé thuong hiéu ciia BV” (84,9%) va "Tu
hao la can bd cong nhan vién cta BV” (84,9%).

- Nam ndi dung dugc coi la dong luc lam viéc &
muc thap bao gom “Muc lugng hién tai phu hgp
vdi nang luc” (41,1%), “Thudng tuong xng vdi
thanh tich dong gop” (49,3%), “Bénh vién cd chinh
sach phuc Igi da dang, cong bang” (53,8%), “Lanh
dao cung cap nhiing thong tin phan hdi gitp cai
thién hiéu suat cong viéc” (54,1%) va “Cong viéc
[ubn tao su' tha vi” (58,4%).

TAI LIEU THAM KHAO

1. Chu Tuén Anh (2022), Tao dong luc cho ngudi
lao dong tai cac cd sd dich vu y t€ & Viét Nam,

Luan an tién si kinh t€, Vién Nghién c(tu Quan ly
Kinh t€ Trung ucong.

2. Nguyén Van Khai, Tran Quang Huy va
Truong Viét Diing (2022), “Dong Iuc lam viéc
cla nhan vién y té tai khdi ndi - bénh V|en da
khoa tinh Kién Giang nam 2020 va mot s6 yéu to
lién quan”, Tap Ch| Y hoc Viét Nam, (2)513 tr.50-55.

3. Trén Thi Ly va cdng su (2022), “Yéu t6 duy tri
dong luc lam viéc cua nhan vién y t& va mét s6
yéu to lién quan tai trung tdm y té huyén An
Minh, tinh Kién Giang ndm 2020-2021", Tap Chi Y
hoc Vlet Nam, 518(1), tr.194-199.

4. Mai Huy Truc, Lé Bao Chau (2021), “Thuyc
trang dong luc lam viéc cla bac si tai Bénh vién
Pa khoa Trung tdm Tién Giang ndm 2021”, Tap
chi Y hoc Viét Nam, 2(508), tr.242-246.

5. Daneshkohan, A., Zarei, E. & Mansouri, T.
(2015), “Factors Affecting Job Motivation among
Health Workers: A Study From Iran”, Global
Journal of Health Science, 7(3), pp.153-160.

6. Lambrou, P., Kontodimopoulos, N. & Niakas,
D. (2010), “Motivation and job satisfaction among
medical and nursing staff in a Cyprus public
general hospital”, Human Resources for Health,
8(26). pp.1-9.

7. Monanvi GO.. et al (2016). “Value of trainina on
motivation amona health workers in Narok
County, Kenya”, Pan Afr Med J, 23:261.

MOI LIEN QUAN GIG’A MOT SO KET QUA DPIEU TRI VA HINH ANH HOC
CUA NGUO'l BENH HUYET KHOI TINH MACH NAO

Doén Thi Huyén!, Pham Thi Ngoc Linh'?, V6 Hong Khai'2?

TOM TAT

Muc tiéu: Phan tich mdi lién quan gilta mot s6
két qua diéu tri va hinh anh hoc cta bénh nhan huyét
khoi tinh mach ndo. Poi tugng va phuong phap:
Nghién ciu m6 ta tién clu dugc thuc hién trén 38
bénh nhan huyét khéi tinh mach ndo diéu tri tai Trung
tdm Than Kinh, Bénh vién Bach Mai tu’ thang 3 ndm
2020 dén thang 6 nam 2021. K&t qua: T6n thuong
nh0| mau nao thu’dng gap nhat chiém 31,6%, chay
mau ndo 21,1% va nhdi mau ndo chuyén dang chay
mau 18,4%. Thdl gian nam vién  trung b|nh 125+ 7,6
ngay Khong c6 su khac biét s ngay ndm vién g|Lra
cac bénh nhan tac mot - xoang tinh mach hay tic nhidu
xoang tinh mach, va gilta nhdm c6 ton thuong nhu mo
nao hay khong c6 ton thuong nhu mod ndo. Chung toi
cling thdy rang khéng c6 méi lién quan gifa tinh trang
phuc hdi dugc danh gia trén thang diém mRS cla

1Bénh vién Bach Mai

2Pai hoc Y Ha Noi

3Pai hoc Y Duoc PHQG Ha Noi
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Ngay phan bién khoa hoc: 21.8.2023
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bénh nhan khi ra V|en va sau 12 tuan vdi tinh trang
ton thudng nhu md ndo va s& xoang huyet khoi. Két
Iuan Trén hinh anh céng hudng tor ndo - mach nao
cla benh nhan huyét khdi tinh mach n3o, ton thuong
nhdi mau ndo la terdng gap nhat 31 6%, chay mau
nao va nhoi mau nao chuyen dang chay mau gap it
han, lan lugt 21,1% va 18,4%. Khong cd mai lién
quan gilra thoi glan nam vién va ton terdng trén hinh
anh hoc. Khong cd mdi lién quan giita diém mRS khi
ra vién va tén thudng trén hinh anh hoc.

T& khod: Huyét khdi tinh mach ndo, hinh anh
hoc, két qua diéu tri.

SUMMARY
RELATIONSHIP BETWEEN TREATMENT
RESULTS AND MAGNETIC RESONANCE OF

CEREBRAL VENOUS THROMBOSIS

Objective: Analyse the relationship between
treatment results and magnetic resonance imaging of
cerebral venous thrombosis. Subjects and methods:
A prospective, descriptive study of 38 patients with
cerebral venous thrombosis treated at the Department
of Neurology, Bach Mai Hospital from March 2020 to
June 2021. Results: The most common types of brain
injury include ischemic stroke, accounting for 31.6%
of cases, hemorrhagic stroke 21.1%, and hemorrhagic
transformation 18.4%. The average hospital stay is



